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BOLETIN DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
Oficina Comercial del Ecuador en Santiago

MERCADO DE FRUTAS DESHIDRATADAS Y LIOFILIZADAS EN
CHILE

1. Introduccion

El presente boletin comercial tiene como objetivo presentar informaciéon respecto
al consumo y comercializacién de frutas deshidratadas y liofilizadas en Chile.
Para este fin, se ha realizado la presente investigacién sobre las siguientes
subpartidas arancelarias:

TablaN°1
0801.11 | cocos SECOS, INCLUSO SIN CASCARA O MONDADOS.
0803.90 || As DEMAS BANANAS Y PLATANOS, SECOS.
0804.30

PINAS (ANANAS), SECOS.

0804.50 MANGOS Y MANGOSTANES, SECOS.

0813.40 UVILLA (UCHUVA O AGUAYMANTO), PAPAYA, MELON Y PIYAHAYA (PITAYA),
SECOS.

Cabe precisar que la seleccién de subpartidas se ha hecho en base a la oferta
del Ecuador en este tipo de productos, a decir, exclusiva y Unicamente de:
cacao, banano y platano, pifia, mango, uvilla, papaya, melon y pitahaya
deshidratada vy liofilizada.

Adicionalmente, se debera tener presente que la deshidratacion como la
liofilizacion son procesos diferentes.

Entiéndase, por lo tanto, frutas deshidratadas a aquellas cuyo procedimiento
reduce el contenido interno del agua o reduciendo su grado de humedad,
actuando sobre tres elementos determinantes: el aire, la temperatura y la
humedad. De esta forma se consigue reducir el contenido de agua en el cuerpo
de la fruta hasta llegar a un 20% de su peso original. Este proceso puede
realizarse de manera natural o artificial. Por otro lado, las frutas liofilizadas son
aquellas cuyo proceso permite extraer toda la humedad de las frutas
preservando al maximo su sabor. La fruta se congela entre -50°C y -60°C, y
luego se elimina la humedad utilizando el sistema de vacio dentro de la camara.
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Esta tarea se puede prolongar hasta 40 horas. Ambos procesos permiten
disminuir el volumen y tamafio de la fruta.

2. Tendencias de consumo vy actores

En los Ultimos afios, se ha registrado un creciente consumo de frutas
deshidratadas y liofilizadas debido principalmente a la tendencia mundial del
consumo de alimentos nutritivos y saludables, sin colorantes ni aditivos, asi
como también de evitar el desperdicio de frutas.

Todo este interés se traduce, sin lugar a dudas, en nuevas y mayores
oportunidades de negocio, no solo hablando de la fruta deshidratada o liofilizada
como producto final sino también como materia prima para la elaboracién de otro
tipo de productos mas elaborados.

En Chile, particularmente, hay un notorio aumento en el consumo de este tipo de
frutas. Esto, se vuelve indiscutible al observar en los supermercados, tiendas
especializadas y almacenes varios de estos productos y la presencia de los
mismos en alimentos procesados como shacks o barras energéticas.

A pesar de gue Chile es uno de los principales productores y exportadores de
frutos deshidratados de Américal, productos como las manzanas, los duraznos y
las frutillas secas son también importados.

La tendencia en Chile del consumo de las frutas secas (deshidratadas y
liofilizadas) ha sido notoria, asi lo ratifica el ex Director Ejecutivo de Chile Prunes
Association, Andrés Rodriguez quien sefala: “como tendencia de los ultimos 15
a 20 afios, veiamos que el publico chileno se educaba en el consumo de frutos
secos, aunque las ciruelas no tenian gran preferencia. Sin embargo, en los
dltimos afios, descontando el descarte, y frente a la tendencia global por
productos mas saludables, ya son 800 a 1.000 toneladas las que se consumen
en el pais™.

Esto, ha hecho que no solo las ciruelas deshidratadas ganen espacio en
mercado local, sino también frutas exoticas de otras procedencias. Se ha
registrado un incremento en la importacion de frutas como: mango, pifia, banano,
uvilla (physalis, uchuva o aguaymanto), licuma, coco, melones y papayas. Asi
como también de frutas deshidratadas y liofilizadas que se producen en Chile
como: pera, durazno, manzana, ardndanos, cerezas, frutillas y frambuesas.

1 EI 26% del total de frutas procesadas chilenas corresponde a aquellas secas, solo detras de las
congeladas, llegando en 2020 a un aproximado de 150.000 toneladas.

2 https://www.portalfruticola.com/noticias/2018/08/30/chile-crece-consumo-interno-de-ciruelas-
deshidratadas/
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Fotografia N° 1 Fotografia N° 2

GOLDEN
BERRIES

Al hablar solo de frutas liofilizadas, éstas se comercializan en mayor medida al
consumidor final, usandolas como suplementos alimenticios, shacks para
deportistas y complementos para comidas cotidianas.

Fotografia N° 3

Varias frutas liofilizadas marca Isofrut en bolsas laminadas termoselladas
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Al tener menor grado de humedad y por su textura crujiente al finalizar el
proceso es posible encontrarlos también en forma de polvo. Este formato es

utilizado en la industria alimenticia para espolvorear o mezclar con otros
ingredientes.

En relacion al polvo, el mercado chileno cuenta con presentaciones de: berries
locales calificados como superalimentos, frutas tropicales, arandanos,
manzanas, frutillas y pitahaya.
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Fotografia N° 4

Varios berries chilenos liofilizados marca Aike en frascos de cartdn
laminados
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Una de las tendencias presentes, es la presentacion del polvo de fruta liofilizada
en capsulas. En el mercado chileno esté presente Unicamente el polvo de maqui
(fruto comestible, cultivado en el sur de Chile).

Fotografia N° 5

Cépsulas blandas con polvo liofilizado de maqui marca Isla Natura de Chile

SLA NATURA

En el caso de las deshidratadas por calor y evaporacién del agua, por su
contenido mayor de humedad el resultado final es una fruta flexible y blanda.
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También es mas propensa a rehidratarse con la humedad ambiental y delicada
ante un mal almacenamiento. Este tipo de frutas se comercializa directamente al
cliente final y también tiene un gran mercado en el canal HORECA ya que se usa
en postres, reposteria, panaderia, ensaladas y como ornamento para
preparaciones gastronémicas.

Cabe precisar que muchas de las marcas de frutos deshidratados y liofilizados
presentes en Chile poseen certificaciones, privilegiando ademés aquellas que no
tengan “sellos negros™, simbolos utilizados en base a la ley de etiquetado de
Chile (similar en concepto a la etiqueta de seméaforo en Ecuador)

3. Tributos e impuestos

Chile aplica un arancel generalizado del 6% para las importaciones. No obstante,
y gracias al Acuerdo de Alcance Parcial de Complementaciéon Econémico (ACE
65) entre Ecuador y Chile, el arancel para la importacién de frutas deshidratadas
y liofilizadas es 0%. El IVA es del 19% y se calcula sobre el valor CIF.

Las instituciones de control chilenas que revisaran las cargas de estos productos
son la Secretaria Regional Ministerial de Salud (SEREMI de Salud) para este
tipo de frutas procesadas, ademas que es la entidad responsable de conceder la
autorizacion sanitaria para su comercializacion en el pais. Este tramite debe
realizarlo el importador.

4. Perspectivas de la demanda y canales de distribucidn

4.1.PERSPECTIVAS DE LA DEMANDA EN CHILE

Las importaciones totales de frutas secas desde Chile en el afio 2020 llegaron a
$9 millones de ddlares, lo cual representd un incremento del 11% en relacion al
afio 2019. Este incremento se debe principalmente al aumento de importaciones
de coco deshidratado proveniente de paises asiaticos.

De acuerdo a la aduana chilena, entre el 2017 y 2020 los principales paises
proveedores de frutas secas (en orden decreciente) son:

Tabla N° 2
Proveedores y productos importados por Chile

1. Argentina (durazno, ciruela y peras) 13. Alemania (rosa mosqueta, frambuesa,
fresas y moras)

2. Filipinas (coco y banano) 14. ltalia (polvo de frutilla)

3. Indonesia (coco) 15. Colombia (coco, pifia, arandanos, uvillas y
papaya)

4. Vietnam (coco) 16. Brasil (gquarand y acerolas)

5. Estados Unidos (coco, ardndanos, frutilla y | 17. Canada (arandanos)

3 Ver https://www.minsal.cl/ley-de-alimentos-manual-etiquetado-nutricional/
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mango)
6. Turquia (damasco y albaricoque) 18. Ecuador (uvilla, coco, pifia y banano)
7. Sri Lanka (coco) 19. Espafia (frambuesas, frutillas, mango,
cereza, maracuya)
8. China (frutillas, melén y bayas de goji) 20. Inglaterra (bayas de goji)
9. Tailandia (coco, frutilla, papaya, kiwi, pifia, | 21. México (frutilla y mango)
hibisco)
10.Francia (mezcla de frutas, mango Yy | 22.Perua (licuma, uvillay banano),
frambuesa)
11. Sudafrica (durazno) 23. Taiwan (naranja) y
12. Nueva Zelanda (frambuesa) 24. Uruguay (durazno).

Fuente: Boletin de la Fruta, enero 2021, Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA)

Los principales proveedores de frutas secas son Argentina, Filipinas, Indonesia
Vietnam, estos tres ultimos principalmente por la exportacion de coco
deshidratado.

Grafico N° 1

Principales proveedores de
frutas deshidratadas a Chile
(2017-2020)
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Fuente: Boletin de la Fruta, enero 2021, Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA)
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Un dato importante que refleja la Tabla N°2 es que Chile realiza importaciones
de frutas deshidratadas que se producen localmente, hecho que se presenta por
la necesidad de completar la demanda interna o en su defecto por completar el
volumen de exportacién hacia otros destinos. De igual forma, se visualiza la
importacion de frutas tropicales que resultan de interés para el Ecuador.

Se ha identificado que el coco deshidratado es el que mayor participacion tiene
en las importaciones, seguido de la ciruela, damasco y manzana.
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Gréfico N° 2

Participacion de frutas secas importadas
2017-2020
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Fuente: Aduana Chilena - Comex Plus, Cdmara de Comercio de Santiago (CCS)

Cabe recalcar que el mix de frutas deshidratadas tiene, de igual forma, una
importante participacion.

Las importaciones chilenas de frutas deshidratadas y liofilizadas tropicales*, en
los dltimos cuatro afios, reflejan una fluctuacion, siendo el 2018 el afio con mayor
crecimiento. Si bien el 2019 tuvo un importante decrecimiento, en el 2020 se
recupera la importacion de estos productos.

4 Se refiere exclusivamente a cifras de las importaciones de frutas tropicales seleccionadas para
este estudio: coco, banano y platano, pifia, mango, uvilla, papaya, melén y pitahaya.
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Gréafico N° 3
Evolucion importaciones USD FOB

(frutas secas tropicales)
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Fuente: Aduana Chilena - Comex Plus, Camara de Comercio de Santiago (CCS)

4.2 PRESENTACIONES Y CANALES DE DISTRIBUCION

En el mercado chileno las frutas deshidratadas como liofilizadas se venden a
través de varios canales de distribucibn como son: el tradicional,
retail/supermercados, tiendas especializadas (alimentos saludables) y también
con grandes distribuidores o mayoristas que proveen estos productos a
empresas industriales para la elaboracion de productos finales. De igual forma,
el canal HORECA y de distribucion a sistemas gubernamentales de alimentacion
para nifios y jévenes como es el caso de los proveedores para la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).

Con la Pandemia del Covid 19, el canal de e-commerce en Chile se ha visto
fortalecido, razén por la cual debe ser considerado para este tipo de productos.

Dentro de la categoria de tiendas especializadas, es importante mencionar que,
existen almacenes dedicados a la venta de frutos secos y frutas deshidratadas
que pueden ser adquiridos en empaques, al granel o mezclas escogidas por el
consumidor.

Existen numerosas presentaciones para comercializar las frutas secas, por lo
que las mismas dependeran del canal de comercializacién y/o del requerimiento
de la empresa importadora. Los empaques mas usados son: las fundas en
plastico aluminado termoselladas, las tarrinas plasticas y doypack con ziplock.
También, se ha encontrado presentaciones en plastico transparente de grado
alimenticio y en frascos de vidrio.
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En relacion al volumen, el producto empacado para venta al cliente final puede
variar entre los 40 gr. hasta presentaciones de 1 kg. Como se ha mencionado
anteriormente, también se encuentran las frutas deshidratadas o liofilizadas en
productos con un mayor valor agregado. A continuacion, se puede observar
fotografias de las diferentes presentaciones:

Fotografia N° 6 Fotografia N° 7 Fotografia N° 8

Isofrut’

Semsned cranchy s

o /
a B
3725, | 100%#=~ |sinz% . 88 &
|
pifia liofilizad funda plésti Mango deshidratado en Snack en formato de barra
||na T |d|za d ok dun I‘T’l plastica doypack termosellado con con zapallo, zanahoria 'y
aluminghia ge grado a Imenticio cinta abrefacil y ziplock. manzana deshidratada.
con contenido termosellado
Fotografia N° 9 Fotografia N° 10 Fotografia N° 11

@

Cranberries deshidratados en Mezcla de frutos secos con Coco rallado en doypack
tarrina plastica con marca propia | frutas deshidratadas en bolsa termosellado con cinta
transparente de grado abreféacil y ziplock para
alimenticio. HORECA.

Es de comprender que las diferentes presentaciones en empaque y volimenes
tienen una relacién directa con el canal de distribucion. En el caso particular de
los supermercados y tiendas especializadas, ha tenido una mayor demanda
presentaciones to go que son consumidas para deportistas, para ejecutivos,
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estudiantes, en horas de recesos u onces (término utilizado en Chile para un
snack de media mafana o tarde).

4.3 SOBRE EL MERCADO Y LAS OPORTUNIDADES PARA LA OFERTA
ECUATORIANA

Durante el periodo de estudio (2017 — 2020), se registra un crecimiento de las
importaciones de fruta seca desde Ecuador. ElI 2020 fue el afio con mayor
importacion, llegando a $39.038 dolares.

Grafico N°4

Evolucién de importaciones USD FOB
desde el Ecuador (2017-2020)
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Fuente: Aduana Chilena - Comex Plus, Camara de Comercio de Santiago (CCS)

Los productos deshidratados vy liofilizados exportados por Ecuador, durante ese
periodo son: banano, coco, pifia y uvilla. El incremento registrado el en 2020 se
debe al importante crecimiento de flakes de banano, platano y uvillas.

Grafico N°5 Grafico N°6
Importaciones de uvilla seca USD FOB Importaciones de mango seco USD FOB
(2017-2020) (2017-2020)
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Fuente: Aduana Chilena - Comex Plus, Cdmara de Comercio de Santiago (CCS)
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Grafico N° 7 Grafico N° 8
COCO DESHIDRATADO
BANANO DESHIDRATADO (IMPORTACIONES USD FOB 2017-2020)
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Fuente: Aduana Chilena - Comex Plus, Camara de Comercio de Santiago (CCS)

A continuacién, se expone con mayor detalle las condiciones de mercado para
cada uno de los productos con potencial de exportacion desde el Ecuador:

Tabla N° 3
Caracteristicas de la oferta ecuatoriana en el mercado chileno.

BANANO DESHIDRATADO

Este producto se encuentra en tiendas
especializadas de frutos secos, tiendas
naturales y organicas de alimentos,
supermercados y mercados mayoristas al
granel. Se comercializa en bolsas plasticas
de 100 gr, 250 gr, 350 gr, 500 gr y 1 kg. La
bolsa de 1kg al granel se comercializa en
aproximadamente CLP 5590 (USD 7.85°).

Es importante precisar que no se refiere a
chifles - snacks fritos, sino a fruta
deshidratada en flakes.

5 El estudio usaré la T/C referencial al 19 de febrero de 2021 de CLP 712/1 USD.
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COCO DESHIDRATADO

Este producto ocupa el 97% de las
importaciones chilenas de frutas
deshidratadas tropicales y una buena parte
de la importacibn general de frutas
deshidratadas. Este producto es proveniente
en su mayoria de paises del sudeste asiatico
y Estados Unidos y se distribuye en formato
de chips, ralladura, cubos y lonjas.

Se encuentra en tiendas especializadas de
frutos secos y tiendas naturales,
supermercados, mercados mayoristas vy
distribuidores para el canal HORECA. Se
comercializa en bolsas plésticas y doypacks
de 80 gr, 125¢r, 250 gr, 500 gr, 1 kg y 5kg.
La bolsa de 1kg de chips de coco al granel se
comercializa en CLP 9.390 (USD 13.19) y la
bolsa de 1 kg de coco rallado al granel se
comercializa en CLP 4.490 (USD 6.30).

PINA DESHIDRATADA

El producto se presenta como una alternativa
saludable al consumidor chileno que tiene
especial predileccion por esta fruta tropical.
Ecuador es uno de los principales
proveedores de pifia fresca a Chile la cual ya
tiene un posicionamiento en este mercado
por su dulzor y sabor. Se han encontrado
deshidratados en forma de rodaja, cubos y
chips, ademas con procesos de liofilizacion.
Se comercializa en bolsas plasticas y
doypacks de 10 gr, 150gr, 250 gr y 500 gr. La
bolsa de 250 gr de pifia deshidratada en
cubos al granel se comercializa en
aproximadamente CLP 2.390 (USD 3.36).
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MANGO DESHIDRATADO

Este producto es altamente apreciado en el
mercado chileno como un snack exético. Su
proveniencia es principalmente de Tailandia.
Presentado como trozos de  fruta
deshidratada y chips crocantes. Se encuentra
en tiendas especializadas de frutos secos y
tiendas naturales, supermercados, mercados
mayoristas y distribuidores para el canal
HORECA. Se comercializa en bolsas
plasticas de 100 gr, 250 gr, 350 gr, 500 gry 1
kg. La bolsa de 1kg al granel se comercializa
en aproximadamente CLP 5.590 (USD 7.85).

UVILLA DESHIDRATADA

Si bien esta fruta ha ganado terreno entre los
consumidores de super-alimentos todavia es
limitada su oferta. Chile tiene una pequefa
produccion de physalis fresca (como es
conocida en el pais) cuya fruta no logra ni el
volumen ni la concentracion de azlcares
necesarios para su deshidratacion. Es asi
que, los principales proveedores son Peru
(aguaymanto) y Colombia (uchuva), seguidos
por Ecuador.

Se encuentra en tiendas especializadas de
frutos secos y tiendas naturales. Se
comercializa en bolsas plasticas de 100 gr,
250 gr, 500 gr y 1 kg. La bolsa de 1lkg al
granel se comercializa en CLP 20.000 (USD
28.08).
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PAPAYA DESHIDRATADA

Este producto se vende como un snack
exotico en las tiendas naturales
especializadas. Comercializado en cubos
deshidratados registra pequeiias
importaciones desde 2017 desde Tailandia y
Colombia. Se comercializa en bolsas
plasticas al granel de 100 gr, 250 gr y 500 gr.
La bolsa de 500 gr al granel se comercializa
en CLP 3.591 (USD 5.04).

PITAHAYA DESHIDRATADA

. . ;
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Pitahaya
{eshidratada
o

Un alimento muy demandado como fruta
fresca entre los consumidores con problemas
gastrointestinales. No se han registrado
importaciones de esta fruta deshidratada a
Chile. Las presentaciones del producto en
rodajas, cubos o chips deshidratados pueden
tener gran aceptacion en los canales de
nichos saludables, organicos e inclusive en
secciones especializadas de alimentacion de
supermercados.

Los formatos de 40gr, 100gr, 250gr y 500gr
son comunes para este tipo de productos en
el mercado chileno.
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5. Conclusiones

o Chile, como es de conocimiento generalizado, es una economia abierta al
libre mercado, en ese sentido, la competencia de comercializacién de
productos es importante y merece ser analizada y estudiada para proveer
elementos diferenciadores que despierten interés y concrecion de negocios.

¢ Laimportaciéon de fruta seca (deshidratada y liofilizada) ha ido creciendo de la
mano a la oferta de snacks saludables en los ultimos 4 afios.

e La importacion de fruta seca tropical ha registrado una fluctuacién durante los
ultimos 4 afos, no obstante, durante el 2020 el incremento de venta de estos
productos fue del 30% comparado con el 2019.

e Las principales frutas secas importadas por Chile son: coco, ciruela,
damasco, manzana, frutillas. También se importan frutas tropicales como:
banano y platano, pifia, mango, uvilla, papaya, melén. Esto, representa una
importante oportunidad para la oferta ecuatoriana, no solo por la acogida de
las frutas tropicales sino también por aquella que se produce en Chile pero
que al mismo tiempo son importadas para cubrir la demanda.

¢ De total de las importaciones de frutas deshidratadas, el coco, banano, pifia y
mango tienen cerca de un 20% de participacion. Existen importantes compras
a Estados Unidos, Filipinas, Tailandia, Colombia y Pera.

e La comercializacion de frutas secas abarca la mayoria de canales de
distribucion, es decir estan presente, en Retail, Horeca, Mayorista, Compras
publicas, e-comerce y tiendas especializadas.

e El mercado chileno esta demandando cada vez mas alimentos saludables
que aporten a la nutricibn de las personas y que sean faciles de portar y
consumir, las frutas secas forman parte de esa oferta no solo como producto
final sino también como materia prima para la industria alimenticia, quienes
elaboran, por ejemplo: snacks o barras energéticas.

e Nuevas tendencias se hacen presente en el mercado chileno, éstas
relacionadas con frutas liofilizadas. Se ha iniciado la comercializacion de
polvo de frutas liofilizadas y capsulas que contienes polvo de frutas
liofilizadas.

e Si bien Chile es un mercado abierto al comercio, la competencia de
comercializacion de productos es importante. Es fundamental que las
empresas ecuatorianas trabajen en estrategias y elementos diferenciadoras.
Se sugiere considerar y evaluar los costos como un factor decisivo en la toma
de decision para concretar un negocio.
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