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Producto

Segun Health Canad4, los cosmeéticos son items que se
utilizan para mantener o incrementar la apariencia fisica y la
higiene personal, tales como:

Fore®a

De acuerdo a la reglamentacion de
Canada, estos productos forman @

« Jabones

.« Champt parte del grupo de productos de

« desodorantes cuidado personal, -
* Jociones

» balsamos para labios

* y maquillaje (sombras, rimel, etc.) Es Importante mencionar, que

, por lo que las estadisticas
mostraran todo el universo de las

mencionadas partidas. a
3401 Jabones E ) —L E ) —L E ) —L
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Informacion de mercado

Produccion nacional

I L relacionados a la manufactura de productos de belleza.
del ingreso de la industria en el 2016.

. H] H m controlan casi el 60% del mercado.

Baby Boomers Buscan productos que atenten los signos del
50-60 afios envejecimiento. Ej.. cremas antiarrugas, tratamientos
reafirmantes, etc.

Millennials Buscan productos que les ahorren tiempo y dinero, es
18-34 afios decir, productos con doble funcionalidad. Ej.: cremas
alfabéticas (BB, CC), cremas hidratantes, etc.

Las provincias que mas gastan en productos de cuidado personal, especificamente maquillaje, cuidado de la
. piel, productos para las manos y jabones de cuerpo son
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Informacion de mercado

Consumo

O
Gasto Anual Familiarl 0
84,489 CAD* >
K ——_»
Se destina a: '
Cuidado de la salud Cuidado Personal
2,500 CAD 1,311 CAD . a
* Los productos para el cuidado del rostro ocupan el primer lugar de ! 4 w t

ventas en la industria de cosmeéticos, con alrededor del 25.4% de y |
participacion, seguidos por productos para el cuidado del cabello (19.3%), ' J
magquillaje (18%), cuidado dental (11,2%) y fragancias (9%). ”

 El consumo de productos de belleza se ve marcado por la creciente
demanda de Ingredientes naturales que tengan propiedades
beneficiosas o curativas, acompanado del deseo de tener fragancias =
exoticas en los cosmeéticos.

—
@%ﬂ’gﬁ;’fﬂ‘ ? ~P.59€9n tronterss  *CAD: Délar canadiense.



Informacion de mercado

Tendencias de consumo

El consumo de productos de cuidado personal en Canada continda siendo un “hibrido”: una combinacion
entre natural y sintético.

Sin embargo, el crecimiento exponencial de la demanda de bio-cosméticos se estd dando como resultado de
que los productos naturales dejen de ser exclusivos a un nicho y se estén convirtiendo poco a poco en la
principal fuerza de mercado.
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Informacion de mercado | A

Tendencias de consumo

El mercado de productos de cuidado personal esta alimentado por dos grandes tendencias: bienestar interno
(salud) y bienestar externo (sustentabilidad).

Bienestar Interno Bienestar Externo

NIGR
SKINACTIVE

BB Productos que tengan =) ificacio
Productos naturales con ; L 4 reocupados por el empaque (empaques con certificacion o de
beneficios propios de la madre | | propiedades para reducir tiempo prerep—g material reciclado).

}:! de  maquillaje  (tiempo) vy
TN - contengan ingredientes naturales.
I I « | Preocupados por cémo se producen y compran los ingredientes
Tmm = =73 _--.|de sus productos: por eso sellos organicos, comercio justo,
W = = | “cruelty free” se convierten en importantes.

Productos para reducir las

muestras del envejecimiento. de spas exponencial, it & = Made i Preocupados por el medio ambiente: fuerte tendencia de

= | comprar productos realizados localmente (en perchas se observa
ontre fuerte presencia de marcas canadienses).

Productos para spas: crecimiento F
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Informacion de mercado

. :" F ,3 | | q‘
Tendencias de consumo —
e~ 4 A2

Existen ingredientes empleados en la fabricacion de productos de belleza que presentan mayor potencialidad
gue otros, entre ellos se destacan los siguientes:

mercado con fuerte
demanda debido al crecimiento de productos de
aromaterapia, jabones y productos de cuidado
para la piel para los spas y el mercado minorista.

. con menor demanda vy
Q )™ utilizados para productos de alta gama.

. derivados de plantas y
- | frutas “raros”, especialmente de las areas de la
- | Amazonia.
-
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Informacion de mercado

Competidores

Canada es un mercado abierto al comercio internacional. Cuenta con 11 tratados de libre comercio v arancel
Oaunagran cantidad de productos de los paises con los cuales tiene acuerdos firmados.

Proveedores de Canada Proveedores de Canada

“Jabones’

“Productos de Belleza”

B .
S
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Ademas de los paises
exportadores de cosméticos por
excelencia, los competidores del
Ecuador en este rubro son:
Meéxico, Sudafrica, Ghana vy
Colombia que tienen una mayor
participacion, pero muy por debajo
del 1%. Los cosmeéticos de estos
paises se concentran en los
mercados étnicos.
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Informacion del producto

Diferentes usos del producto

* Los productos de belleza tales como cremas, maquillajes y jabones | | Codigo OR
tienen diferentes usos: S s
vez abierto ’fﬁ' p @

Sello punto verde (sistema |
oM A0 lintegrado de gestion para la |= “'"
" Irecogida selectiva y recuperacion

Ul

180618H |

i ide. envases para su posterior
Empaque reciclado) 660005
e — I
« Tienden a ser hechos a base de RESTOREYOUTHANDRADINGE. = o112 "B 4
. . JOTHE AFPEARANCE OF Fecha de expiracion del _-_r"l '3
, con sello FSC / Rainforest Alliance. O T e [D,odum ] e
Envase

Empaque sencillo en caja de cartén |
proveniente de bosques sustentables
Envase en botella de vidrio reciclada

« La tendencia es  utilizar

nombre del producto y marca en

En tapa frontal/lateral izquierda:
inglés y francés

En tapa posterior: breve descripcion
de las propiedades del producto, del | N
empaque, los ingredientes y lugar de |
procedencia.

Etiquetado

 La etiqueta debe estar en con la lista de los
y que mencione si el producto podria tener

~
En tapa frontal/lateral derecha:
isma descripcion que tapa posterior

ero en francés
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Comerclio exterior

Importaciones

El mercado de productos de belleza y jabones esta
« Si bien la compra de productos de cuidado personal no responde a una necesidad basica, cada vez

« Es importante mencionar que al ser Canada un mercado muy maduro y saturado,
, ya que los productos de cuidado
personal tienen una demanda elastica.

* Los (de noviembre a diciembre), :
(acorde a las tendencias estacionales : otofio/invierno y primavera/verano)

* Los importadores y fabricantes de productos de cuidado personal
para cumplir con los calendarios de compra de los minoristas (retailers).
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Comerclio exterior

Importaciones

Evolucion de importaciones de productos de belleza en Canada
(2013-2017)

HS 330499 - Preparaciones de belleza, maquillaje y
para el cuidado de la piel, incl. Las preparaciones
antisolares y bronceadoras

HS 330491 - Polvos y maquillaje, compactos o no

HS 330430 - Preparaciones/maquillaje para pies
(pedicure) y manos (manicure)

HS 330420 - Maquillaje para ojos

HS 330410 - Maquillaje para labios

m2017 m2016 =2015 =2014 =2013

Fuente: Statistics Canada
Elaborado por: Oficina Comercial del Ecuador en Canadéa, PRO ECUADOR

@ INTELIGENCIA = PROECUADOR
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Evolucidon de importaciones de jabones en Canadéa

(2013-2017)

HS 340130 - Preparaciones con tenso-activos
naturales en crema o liquido para lavar la piel

HS 340120 - Otros jabones no especificados

HS 340119 - Jabdn y preparaciones naturales
(otros, no para uso de tocador)

HS 340111 - Jabon de tocador(toilet soap) y
preparaciones naturales (incluidas las
medicadas)

#2017 m2016 =2015 m2014 m2013
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Canales de distribucion y comercializacion

» Los supermercados y droguerias (farmacias) son para la o

l:} Pharmacy |

compra de productos de belleza; con el m e

gn

R | |2

 Los grandes , que acaparan un 11% de las ventas, , N —
también estan mejorando sus secciones de belleza, haciéndolos mas atractivos. 5 OO/

» Otros retailers especializados en cosmética también han mostrado una

€oSTCO. Walmart

. . ., =mmml! Save money, Live better,
» Otro canal de distribucion son los . En este 110/

canal, los productos son de ya que buscan un
target mas especializado.

« La es otro canal de distribucién, especialmente de las marcas fabricadas
en Canada. Sin embargo,

debido a que tienen la posibilidad de 3 7 I
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Canales de distribucion y comercializacion

Entre las cadenas de supermercados mas relevantes para productos organicos se puede mencionar

RACHELLE-BERY

\'M O i SS'Oﬁ épiceries santé

A\ 2 . -
‘,»of‘l“' 978 e
ey ;
SUPERMARCHE SANTE

SUPERMARCHE SANTE

También existen tiendas propias de marcas canadienses, como:
PROVINCE

AME N
ghemens
« SMARCHES

? .
'.nl“

APOTHECARY

+ Los importadores de productos de belleza son principalmente multinacionales, como:
A V O N @ @ ’
ESTEE LAUDER LOREAL  ElizabethArden REVION VICTORIA'S
NNNNNNN SECRET
)41|I'\ﬁ[0

‘.‘I?I"al'ir:-;mpcgsy for women
CHANEL

50 ECUADOR

@lmsuceucm —
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Certificaciones

- Health Canada es el ente que regula el ingreso y venta de productos de cuidado personal en Canada. \‘\ CEXT\C”

* No se exige una certificacion especifica para productos de cuidado personal, sin embargo, sin la autorizacion
de este ente no se puede vender ningun cosmético en Canada.

« Por otro lado, las certificaciones y/o sellos son cada vez mas importantes en los productos naturales.
Entre las mas demandadas estan: Ecocert (organicos), Cruelty free, GMO free, sello verde, sello de reciclado,
comercio justo, 100% natural.

Y 1oon ) 629 € @ Montréal

cruelty Naturel

L

&M
free Natural &m0 FREE

v WMENES ONLIVE
L : ElHlIcAL BV

o opoer L e T e
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Barreras arancelarias y no arancelarias

Barreras arancelarias

PRODUCTO/PAIS-ARANCEL ECUADOR ESTADOS FRANCIA ITALIA
UNIDOS v =
330410- Maquillaje para labios 6.5% 0% 0% 0% -
330420- Maquiillaje para ojos 6.5% 0% 0% 0%
330430- Preparaciones/maquillaje
para pies (pedicure) y manos 6.5% 0% 0% 0%
(manicure)
330491- Polvos y maquillaje, o o o o
compactos o no 6.5% 0% 0% 0% frente a
330499- Preparaciones de belleza, .
maquillaje y para el cuidado de la SuUs Competldores,
piel, incl. las preparaciones 0-6.5% 0% 0% 0% .
antisolares y las bronceadoras debldo a que
(exc. Medicamentos)
340111- Jabdén de tocador (toilet
soap) y preparaciones naturales 0% 0% 0% 0%

(incluidas las medicadas) que |O
340119- Jabén y preparaciones .. .
naturales (otros, no para uso de 6.5% 0% 0% 0% benefICIe de rebajas

IOEEEler) arancelarias.

340120- Otr9§ jabones no 0-6.5% 0% 0% 0%

especificados
340130- Preparaciones con tenso-
activos naturales en crema o 6.5% 0% 0% 0%
liquido para lavar la piel

Fuente: Arancel de Canada
Elaborado por: Oficina Comercial del Ecuador en Toronto, PRO ECUADOR

— PROECUADOR
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Barreras arancelarias y no arancelarias

Barreras no arancelarias

* Los importadores ; sin embargo mencionan que
, Sirven para proteger al consumidor canadiense.

« Para que un cosmético pueda ser vendido en Canada debe ser
« Los cosmeéticos deben cumplir con las regulaciones establecidas por el
» Health Canada

, a fin de que cumplan con los requisitos de sanidad y calidad requeridos.

» Previo a la adquisicion del producto,
, quien realizara los examenes y analisis respectivos.

« Es muy importante que el fabricante en cosmeéticos en
Canada denominada “the hot list”, a fin de evitar utilizar alguno de estos durante la fabricacion del producto.
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Barreras arancelarias y no arancelarias

Barreras no arancelarias

« Finalmente, es importante indicar que
. Health Canada los trata con las mismas regulaciones. Sin

embargo,
, que se utilizan para cosméticos que declaran tener beneficios terapéuticos.

En los siguientes enlaces se puede hallar informacion mas completa y detallada de las reglamentaciones para el
ingreso a Canada:

http://laws-lois.justice.gc.ca/eng/requlations/C.R.C., c. 869/page-1.html#h-4

https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/cosmetics/requlatory-information.html

https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/cosmetics/cosmetic-ingredient-hotlist-
prohibited-restricted-ingredients.html
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http://laws-lois.justice.gc.ca/eng/regulations/C.R.C.,_c._869/page-1.html#h-4
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/cosmetics/regulatory-information.html
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/cosmetics/cosmetic-ingredient-hotlist-prohibited-restricted-ingredients.html

Preclios

UPERMERCADO PRODUCTO EMPAQUE PESO ORIGEN P(lzi(g)o P(Ei(g)o CERTIFICACION INFORMACION ADICIONAL
EMPAQUE
M CRUELTY-FREE, HECHA CON EXTRACTO DE
CREMA PARA EL CUERPO ALBA BOTANICA PLASTICO 180g USA 10.49 8.18 100% VEGETARIANO PAPAYA Y MANGO.
RECICLADO
- INGREDIENTES HECHA A BASE DE MANTECA
JABI—?SCT:LTE%C\B/EIEIELAL . LE iﬁ_\r/ISFEZES CAJA DE CARTON 100g FRANCIA 3.49 2.72 CERTIFICADOS DE KARITE Y ACEITE DE
ORGANICOS COCO
- EMPAQUE " ORGANICA -
MANTECA DE KARITE KARIDERM PLASTICO 15ml CANADA 5.49 4.28 COMERCIO JUSTO -
BALSAMO PARA MANOS BURTS BEES EMPAQUE 85g USA 13.49 10.52 - 100% NATURAL
METALICO
EMPAQUE < NO PROBADO EN
g CREMA DE MANOS BLEU LAVANDE PLASTICO 250ml CANADA 23.99 18.71 ANIMALES -
o
oc JABON ENERGIZANTE YVES ROCHER ENV(;'ALUS_A EN 80g FRANCIA 4 3.12 - FORMULA BIODEGRADABLE
w
I w
O Q
- EMPAQUE "
8 : GEL DE DUCHA HAMAMELIS YVES ROCHER L4 PLASﬁgO 300ml FRANCIA 6.3 4.91 - INGREDIENTES ORGANICOS
(n o
- -
> MAS DEL 96 % DE
> o BOTELLA DE INGREDIENTES DE ORIGEN
MANTECA DE KARITE YVES ROCHER PLASTICO 390ml FRANCIA 16 12.48 - NATURAL-LIBRE DE
RECICLADO PARABENOS Y DE ACEITES
MINERALES
. 100% VEGETARIANOS-
JABON DE CARA LUSH ‘ SIN ENVOLTURA 100g CANADA 11.95 9.32 NG APSI?/I?AT_Eg EN HECHOS A MANO - SIN
/"’ ENVOLTURA
' INGREDIENTES ORGANICOS -
. < NO PROBADO EN COMERCIO JUSTO-100%
MANTECA DE CUERPO LUSH - SIN ENVOLTURA 90g CANADA 9.95 7.76 ANIMALES VEGETARIANOS-HECHOS A
MANO - SIN ENVOLTURA
BOTELLA DE A -
CREMA LIMPIADORA MONT ECHO PLASTICO 100ml CANADA- 26.99 21.05 NO PROBADO EN INGREDIENTES ORGANICOS
RECICLADO QUEBEC ANIMALES LOCALES

=

Fuente: Tiendas y supermercados en Montreal
Elaborado por: Oficina Comercial del Ecuador en Toronto, PRO ECUADOR
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Nota: precios sin impuestos (15% en Quebec)
Tipo de cambio: 1.28 CAD / USD (17/05/2018)
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Conclusiones y recomendaciones

 El mercado canadiense es un mercado para el mercado de
productos de cuidado personal por lo que el poder ingresar al mismo estara determinado
por el y la

« Existen oportunidades interesantes para el producto ecuatoriano, especialmente el poder
convertirse en proveedor de ingredientes naturales exoéticos y de altas propiedades
curativas.

« Se recomienda que el exportador ecuatoriano se
como multifuncion (cremas BB, CC) y productos para el nicho masculino.

 Debido al arancel que paga el producto ecuatoriano es importante encontrar ventajas
competitivas tales como:

v" Incursionar con nuevos ingredientes

v Poseer sellos organicos, de comercio justo, cruelty free

v Aplicar nuevas modalidades de empaque

v Indicar acciones a favor de la reduccion de la huella de carbono y su aporte a la sociedad
v" Presentar al producto como Premium

@lmeucmcu = PROECUADOR
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Serviclos

SERVICIOS Y ASESORIA AL EXPORTADOR

* Asesoria al emprendedor y exportador regular.
‘ * Formacion y capacitacién técnica.
* Programas y proyectos para el fortalecimiento del exportador.
* Fomento y promocion de comercio justo y sustentable.

PROMOCION DE EXPORTACIONES
* Eventos de promocion comercial.

* Asesoria especializada.

* Desarrollo de contactos de negocios.

* Articulacion interinstitucional.

p—
e

INTELIGENCIA COMERCIAL

» Estudio de mercado sobre productos potenciales.
 Estadisticas y analisis de comercio internacional.

| » Guias y estrategias de accesos a mercados.

* Informacion nacional de comercio e inversiones por sector.

PROMOCION DE INVERSIONES
* Informacion del clima de negocios, incentivos y oportunidades de inversion.

* Agendas especializadas y acompafiamiento con actores publicos y privados.
l * Asistencia durante el proceso de inversion.

* Atencion de requerimientos de informacién especifica.
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