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INTRODUCCION

El Instituto de Promocion de
Exportaciones e  Inversiones
Extranjeras PRO ECUADOR publica
la presente "Guia de Logistica
Internacional  2017", orientada
al actual y potencial exportador
ecuatoriano, y también al publico
en general, con el fin de aportar
al conocimiento de logistica
comercio exterior.

La presente guia tiene como
objetivo abordar la tematica
logistica desde un punto de vista
tedrico, practico y operativo, la
misma que sintetiza aspectos
conceptuales y practicos de la
logistica de las mercancias.
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LOGISTICA

e Conceptos de Logistica

La Logistica es un conjunto de actividades
necesarias para poder llevar a cabo una actividad
en particular.

Se entiende por Logistica a las diversas actividades
tanto administrativas, operativas y financieras
necesarias para la administracion estratégica
del flujo, almacenamiento de materias primas,
componentes, existencias en proceso y productos
terminados; de tal manera, que éstos estén en la
cantidad y forma adecuada, en el lugar correcto, al
costo y en el momento apropiado.

Dentro de Comercio Exterior nos referimos a
Logistica Internacional, que es la gestién de
flujos de mercancias y que abarca desde el
proceso de compra de la mercancia hasta la
entrega de la misma al comprador.

Lalogistica internacional se ha convertido en uno de
los sectores claves en el actual entorno econémico
mundial, suele ser un diferenciador al momento
de costear un producto por los ahorros que puede
generar, debido a la importancia de esta actividad
en la globalizacion econdmica internacional, nuevas
tecnologias y soporte a la actividad industrial, lo cual
supone que una infraestructura logistica internacional
adecuada es un elemento imprescindible para el
posicionamiento de cualquier pais en el panorama
economico internacional.

Existe un Plan Estratégico para mejorar los
procesos logisticos de las  exportaciones
ecuatorianas que permitan dinamizar el sector
productivo e incrementar su competitividad. El
pais ha tenido varios avances en camino del
desarrollo y optimizacion de esta infraestructura;
actualmente el incorporarse en un sector en
crecimiento como el de logistica tiene grandes
ventajas para el inversionista.

1.Banco Interamericano de Desarrollo

e Costos Logisticos

Los costos logisticos son todos aquellos que
comprenden las diversas actividades dentro
del comercio internacional de mercancias, los
mismos que se pueden dividir en 4 tipos:

Costos de transporte: se determina en base a
la distancia, volumen, caracteristica del producto,
modo de transporte, origen y destino. Dentro de
este también se contabilizan pérdidas, las cuales
estan relacionadas a los potenciales dafios durante
el transporte de la mercancia.

Costos de inventario: valor determinado en
funcion de variables como el valor del producto, costo
de capital, seguros, sistemas de control, embalaje,
tiempo de almacenaje, sequridad, etc. En este tipo de
costos se incorporan también los costos de deterioro,
asociados a dafios a mercancia en el almacén.

Costos de almacenaje: se establece dependiendo
del espacio y costo de almacenes utilizados, ubicacion,
operacion de recepcion y despacho, gestion y operacion
del almacén, costo de manipulacion, equipamiento, y
costo de la mercancia en transito.

Costos administrativos: depende del nimero
de drdenes procesadas, costo de tramites,
procedimientos y documentos, costo de sistemas de
comunicacion e informacion, costo de transmision
de datos y de codificacién, recepcion y manipuleo
de suministros, seleccién de proveedores, costos de

seguros, sequridad, pérdidas y aranceles aduaneros.

ADMINISTRATIVO
Y DE SUMINISTRO

COSTO
l TRANSPORTE

—» COSTO
LOGISTICO
TOTAL

T

COSTO
INVENTARIO

COSTO
ALMACENAJE
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CADENA LOGISTICA

La cadena logistica se encuentra compuesta por diversos componentes que ayudaran a que se cumpla la gestion
de realizar la entrega de las mercancias hasta llegar a su destino final, segtin lo pactado durante la negociacion.

En la siguiente tabla se muestran los componentes de la Cadena Logistica:

- ACTIVIDADES/FUNCION COMPONENTES

INLAND - Carreteras
Movimiento de carga dentro del - Ferrocarriles
territorio nacional - Navegacion fluvial

- Puertos

TRANSFERENCIA DE CARGA - Aeropuertos
- Pasos defrontera

- Transporte maritimo
HINTERLAND - Transporte fluvial
Movimiento de carga fuera del - Transporte terrestre

territorio nacional - Transporte aéreo
- Transporte multimodal

INFRAESTRUCTURA Y
SERVICIO DE
TRANSPORTE

CADENA DE ABASTECIMIENTO - Gestion de materiales e inventarios
Disefio y gestién - Distribucion

OPERADORES LOGISTICOS - Operadores logisticos
Provision de servicios logisticos - Agentes
integrados

LOGISTICA
EMPRESARIAL

Rastreo e inspeccion de carga en -TIC's
el territorio nacional y el - Aduanas B
movimiento internacional - Reglamentacion

REGIMEN DE POLITICA - TLC, EPA, OMC
COMERCIAL - Armonizacion de estandares

- Medidas ambientales/laborales

COMERCIO

CLIMA DE NEGOCIOS
Ambiente regulatorio y su impacto
sobre las operaciones de las

empresas

- 1SO, SPS, Seguridad
- Promocién de las Exportaciones

FACILITACION DEL



10

Guia Logistica
Internacional

INFRAESTRUCTURA LOGISTICA

La Infraestructura Logistica representa uno de los
recursos mas importantes que posee un pais, ya que
mediante el dptimo desarrollo de la misma ayuda al
intercambio comercial de mercancias y servicios.

Cuando hablamos de Infraestructura Logistica
nos referimos a las diferentes instalaciones o
terminales especializados que se encuentran
presente durante el proceso de transferencia de
carga desde que sale de las bodegas del vendedor
hasta llegar al comprador, segin lo pactado
durante la negociacion.

A continuacion detallamos los componentes de la
Infraestructura Logistica mas comunes:

e Puertos Maritimos

e \Vias Ferroviarias

e Carreteras

e Aeropuertos

e Puertos Fluviales

e Almacenes de carga
e Plataformas logisticas

e Puertos Maritimos

Los puertos son el conjunto de obras e infraestructura,
instalaciones, accesos, equipamiento y otras
facilidades que se encuentran en la costa, localizada
en zonas marinas costeras especificas.

Se conforman por 3 éreas principales:

e Area maritima: es la destinada a los buques, el
canal de acceso, sefalizacion, fondeaderos, darsenas.

e Area de maniobras: es el area terrestre
destinado a la carga tales como muelles, patios
y bodegas de almacenamiento, lugares de acopio.

o Area de evacuacion: es la destinada al
transporte terrestre, vias de acceso al puerto desde
la red de carreteras, circunvalacién o reparto, con
areas de maniobra y estacionamiento.

e Tipos de Puertos Maritimos

Existen varios tipos de puertos maritimos o
terminales portuarias que son especializados
segun el tipo de carga que maneja, donde
podemos encontrar:

Terminales de contenedores:

Son puertos especializados en donde se maneja
carga contenedorizada. Cuentan con equipos
especializados para la manipulacién de los
contenedores como son las grdas pdrtico,
las RTG, las gruas de tierra, Reach Stackers,
entre otras, las mismas que ayudan durante la
carga y descarga de los contenedores desde
el buque, apilamiento en los patios y cargar
en los vehiculos respectivos para que sean
movilizados dentro y fuera de la terminal.

Terminales de graneles liquidos:

Son puertos que se especializan en el manejo
de carga al granel liquida, tales como quimicos,
petréleo, combustibles, entre otros, la cual es
cargada o descargada en buques mediante
bombas. Tienen en tierra grandes tanques de
almacenamiento para sus productos.




Terminales de graneles sélidos:

Son puertos que se especializan en el manejo
de carga al granel solida o seca como el trigo,
maiz, cebada, cemento, entre otras, la cual es
cargada o descargada mediante bombas desde
el puerto y desde los buques que también son
especializados en el manejo de este tipo de
carga. Tienen en tierra grandes tanques de
almacenamiento para sus productos.

Este tipo de puertos utilizan silos, que son
estructuras que sirven para el almacenamiento
de granos y otros productos agricolas en
donde se mantienen en las condiciones
ideales, protegiendo la carga de las diferentes
condiciones climaticas que la puedan afectar.
Los graneles también se pueden almacenar
en bodegas especiales que se adaptan para el
almacenamiento de la misma.

Terminales multipropésito:

Terminales multiproposito son terminales no
especializadas, que manejan diversos tipos de
carga tales como contenedores, carga general,
carga al granel liquida y/o sélida.

Guia Logistica
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Ecuador cuenta con diversas terminales
portuarias, situadas a lo largo de la Costa
Pacifico del pais, en donde encontramos a:

eAutoridad Portuaria de Esmeraldas (Puerto
multipropésito)

eAutoridad Portuaria de Manta (Puerto
multipropdsito)

eAutoridad Portuaria de Puerto Bolivar (Puerto
multipropdsito)

eAutoridad Portuaria de Guayaquil:
eAndipuerto  (terminal de graneles vy
multipropdsito)

eContecon Guayaquil S.A. (terminal de
contenedores y multipropésito)

eEcuagran (Puerto de graneles secos)

eFertisa (Puerto multiproposito)

eTrinipuerto S.A. (Puerto de graneles solidos)
eNaportec (Puerto multiproposito)

eTerminal  Portuario de Guayaquil TPG
(Terminal de contenedores)

Dentro de los principales puertos ecuatorianos
se encuentran: en primer lugar el Puerto de
Guayaquil, el mismo que maneja el 70% del
comercio trasfronterizo del pals, sequido por
Puerto Bolivar situado en la provincia de El
Oro en donde el 90% de la carga movilizada
es banano y en tercer lugar se encuentra
Autoridad Portuaria de Esmeraldas por donde
se transporta principalmente aceite de palma.
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e Vias Ferroviarias

La infraestructura ferroviaria es muy importante
en la red logistica para el transporte de carga,
ya que combindndolo con otras vias de
transporte se permite lograr mayor eficiencia.

Unas de las ventajas que presta este medio
de transporte es que permite alcanzar lugares
que no cuentan con acceso al mar, también es
de bajo costo y permite transportar grandes
volimenes de carga, en grandes distancias, con
mejor relacion de costos por kilémetro.

En Ecuador la empresa Ferrocarriles del
Ecuador es la encargada del manejo de la red
ferroviaria del pais, la misma que cuenta con
una extension total de 965.5 km, de los cuales
solo 300.1 km se encuentran operativos.

En el Ecuador se usa este medio solo para turismo
y transportaciones de muy pequefios volimenes de
carga. Por lo que no es considerado una via para
nuestro comercio exterior.

Existen varias rutas:

Centro: Machachi-Boliche, Quito-Boliche,
Quito-Latacunga, Quito-Machachi

Litoral: Duran-Yaguachi

Norte: Ibarra-Salinas

Sur: Alausi-Sibambe, Riobamba - Colta,
Riobamba - Urbina, Tambo-Coyoctor

e Carreteras

La red de carreteras es la infraestructura de
transporte mas utilizada a nivel mundial, dada la
flexibilidad que confiere a los transportadores de
carga asi como su gran extension, permitiendo los
servicios de entrega de puerta a puerta.

Si bien se puede utilizar cualquier otro modo de
transporte para el tramo de mayor significacion,
practicamente en todo transporte se utiliza el
modo terrestre, al menos como complemento.

En el caso del Ecuador su transito fronterizo
con paises vecinos al norte y al sur se realiza
mayormente via terrestre por carretera. Cuenta
con un total de 9,997.90 km de carreteras.

El Ecuador limita al norte con Colombia, al sur
y al este con Perd, por lo que sélo con estos 2
paises mantiene tréfico de frontera los cuales son
controlados por el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, SENAE.

* Aeropuertos

Un aeropuerto es una superficie que cuenta con
instalaciones, pistas y servicios adaptados para
la recepcion y despacho de aeronaves, su carga,
pasajeros y correo postal.

La gran velocidad, mayor frecuencia de servicios
y accesibilidad, son las principales ventajas
caracteristicas propias del modo aéreo. la
existencia y disponibilidad en la mayorfa de los
tréficos internacionales de aviones de distintas
caracteristicas como son los cargueros o los
aviones mixtos, hacen de éste un medio de
transporte de gran significacion.



El transporte aéreo ofrece fundamentalmente dos
tipos de servicios:

e Servicio regular: estd sujeta a itinerarios fijos
programados y servicio arrendado.

e Charter: brindan las aerolineas a peticion
especifica del cliente, diferentes a los itinerarios
regulares, en este servicio las tarifas son
negociadas. Existen los “split charters”, en donde
dos o mas usuarios se unen para contratar un
vuelo charter. En estos casos es importante
destacar el papel del agente de carga, quien
generalmente contrata el vuelo a la aerolinea
operadora y consigue la carga de los diferentes
usuarios interesados.

Los principales aeropuertos de Ecuador son:
Mariscal Sucre de Quito y José Joaquin de Olmedo
de Guayaquil, los mismos que tienen gran cantidad
de vuelos diarios internacionales de carga vy
pasajeros, en donde operan mas de 10 lineas de
carga aérea respectivamente; otros aeropuertos
que funcionan, en su mayoria con vuelos locales
son: Cuenca, Manta, Santa Rosa, Coca, Latacunga,
Esmeraldas, Salinas, San Cristobal, Loja, Lago
Agrio y Macas. El aeropuerto de Latacunga opera
con 2 lineas de carga internacionales.

* Almacenes

Los almacenes son instalaciones destinadas
no solo al almacenamiento de carga, sino que
cumplen también otras funciones indispensables a
lo largo de la cadena logistica, como manipulacion
y conservacion de carga.

Los almacenes brindan ventajas como:

ePermiten una mejor organizacion en la distribucion
de las mercancias.

ePosibilitan una correcta conservaciéon de los
productos.

En algunos casos son parte del proceso productivo.

Guia Logistica
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Asi mismo los almacenes se clasifican acorde a
distintos parametros como:

oSu relacion con el flujo de produccién tales
como materias primas, productos intermedios,
productos terminados, para preparacion de
pedidos y distribucion.

eSegun su ubicacion, en bodegas o en patios.
eSegun el material a almacenar, como liquidos,
gases, carga general, contenedores.

eSegun su grado de mecanizacion.

eSeqgln su funcién logistica, como centros de
acopio, centros de transito, depositos, etc.

ePlataformas Logisticas

Las Plataformas Logisticas son zonas
especializadas que cuentan con infraestructura y
servicios necesarios para facilitar las actividades
relativas al transporte, empaque, distribucion de carga
para el tréfico tanto nacional como internacional.

Las principales funciones logisticas que se realizan son :

*Gestion de unidades de carga: servicios de
consolidacion y desconsolidacion de carga.
eGestion de transferencias intermodales:
controlan y optimizan las transferencias modales
e incorporan servicios logisticos adicionales.
eGestion de unidades de transporte:
gestionan diferentes modos o unidades de
transporte para la distribucion de la mercaderia y
la minimizacion de inventarios.
eAlmacenamiento de inventarios: Se
relaciona con la gestion de pedidos.
eOperaciones de valor agregado: tales
como empaquetado, etiquetado, etc.

13
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Existen diversos tipos de plataformas logisticas segin el modo de transporte, entre los que encontramos:
unimodal, zonas logisticas y multimodal.

Plataforma Logistica Unimodal involucra solo un medio de transporte, concentrando la carga para optimizar
el transporte consolidando los origenes y destinos de las mercancias.

Las Zonas Logisticas implican un mayor grado de integracion de operaciones mediante consolidacion,
localizacion y redireccionamiento de inventarios. Estas infraestructuras logisticas incluyen puntos de
concentracion de trafico y de ruptura de carga, conectandola con otros puntos a través de un modo de
transporte distinto.

Plataformas multimodales son nodos logisticos que conectan diferentes modos de transporte, contando con
la infraestructura necesaria para el uso de tales modos de transporte.

MODOS DE TRANSPORTE

Es el sistema a través del cual se va a realizar el traslado de las mercancias, a través del uso de diversos
medios de transporte tales como vehiculos de transporte terrestre, trenes, buques, aviones o la combinacién
de los mismos.

Entre los diversos modos de transporte encontramos:
eTransporte Maritimo

El transporte maritimo es el principal modo de transporte en el ambito internacional ya que permite transportar
grandes cantidades de carga y en grandes distancias.

La principal ventaja de este modo de transporte es la competitividad en materia de fletes, posibilidad de mover
grandes volimenes de mercaderias, tanto graneles liquidos, sélidos y gases con un gran aprovechamiento, lo
que se denomina economia de escala.

Medios de transporte

Existen distintos tipos de buques que permiten el transporte de diferentes tipos de carga. Podemos encontrar
buques especializados o multipropdsito. Dentro de los primeros estan los graneleros para el movimiento de
carga al granel solida y buques tanqueros para liquidos de todo tipo; los frigorificos, para mercaderias que
requieren mantenimiento especial de las condiciones térmicas de la carga; los propaneros o metaneros, para
transporte de gases propano o metano; los portacontenedores; también los ferries, Roll-on/Roll-off (Ro-Ro)
para el movimiento de automoviles trenes o camiones.

Los multipropdsito no presentan una caracteristica especial, sino que en general son buques con varias
bodegas separadas entre si, con entrepuentes internos y que lo hacen especial para acomodar diversos tipos
de mercaderias en forma separada. Se almacenan cajones, pallets, tubos o caries en el mismo entrepuente
en forma combinada.



BUQUES

PETROLEROS

BUQUES
Quimicos

BUQUES
GASEROS

BUQUES
FRIGORIFICOS

BUQUES
PORTACONTENEDORES

BUQUES
DE CARGA
GENERAL

BUQUES
ROLL ON
ROLL OFF

BUQUES
GRANELEROS
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SON NAVIOS QUE TRANSPORTAN PETROLEO CRUDO DESDE
PLATAFORMAS DE PAISES PRODUCTORES HASTA REFINERIAS.
PRESENTAN TUBERIAS ESPECIALES POR LAS QUE CARGAN Y
DESCARGAN EL PETROLEO CRUDO.

SUS CARACTERISTICAS SON SIMILARES A LOS BUQUES DE
PETROLEO AUNQUE TRANSPORTAN PRODUCTOS QUIMICOS,
COMO AMONIACO, GASOLINA, ETC. SU TAMANO ES PEQUENO Y
CONTIENEN TANQUES DONDE TRANSPORTAN LOS DIFERENTES
PRODUCTOS. SEGUN EL TIPO DEL MISMO Y SU AGRESIVIDAD SE
CLASIFICAN EN TIPO 1, 2 O 3. SU ESTRUCTURA ES MUY
COMPLEJA Y SOFISTICADA, CON DOBLE CASCO Y ELEMENTOS
CONSTRUIDOS PURAMENTE DE ACERO INOXIDABLE.

SON BUQUES ESPECIALIZADOS EN EL TRANSPORTE DE GAS
LICUADO O GAS NATURAL. CUENTAN CON UNA SOFISTICACION
INTERNA Y ALTA TECNOLOGIA DE ALTO COSTO DE
CONSTRUCCION. SE IDENTIFICAN DOS MODELOS: LOS LNG,
DESTINADOS AL GAS LIQUIDO A TEMPERATURA DE HASTA 170°
Y LOS LNG, DESTINADOS A TEMPERATURAS DE 50° Y PRESION
DE 18 KG/CM2.

ES UN BUQUE ESPECIALIZADO EN EL TRANSPORTE DE CARGAS
REFRIGERADAS. LA TEMPERATURA MINIMA QUE ALCANZA
DEPENDE DEL CARGAMENTO QUE SE TRANSPORTA. EN SU
CUBIERTA SE PUEDEN DISTINGUIR UNAS ESPECIES DE CASETAS
QUE SOBRESALEN. SU COLOR, GENERALMENTE, ES BLANCO YA
QUE LOS COLORES OSCUROS ABSORBEN TEMPERATURA POR LA
REFLEXION DE LOS RAYOS DEL SOL.

SON BUQUES DE GRAN TAMANO CON CAPACIDAD DE HASTA
18,000 UNIDADES. LA CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO Y
RAPIDEZ DE ESTOS NAVIOS SE HA IDO INCREMENTANDO
GRACIAS A LOS AVANCEEN EL CAMPO DE LA CONSTRUCCION,
SOBRETODO, DE UNOS POTENTES MOTORES. PARA DESCARGAR
SU CONTENIDO EN LOS ES NECESARIA LA PRESENCIA DE
GRUAS ESPECIALES.

TAMBIEN CONOCIDOS COMO BUQUES MULTIPROPOSITO,
TRANSPORTAN DIVERSOS TIPOS DE MERCADERIAS, DESDE
CONTENEDORES HASTA TANQUES PEQUENOS. LLEVAN GRUAS
PROPIAS PARA CARGAR Y DESCARGAR LOS ELEMENTOS.

ESTOS BUQUES TRANSPORTAN UNICAMENTE MERCANCIAS CON
RUEDAS, LAS CUALES SON CARGADAS Y DESCARGADAS CON
VEHICULOS TRACTORES. CONTIENEN VARIAS ESTRUCTURAS DE
RAMPAS EN SU INTERIOR. TIENE UN ASPECTO DE UN GRAN CAJON
Y LO MAS TRANSPORTADO SON AUTOS, CAMIONES, CASAS
RODANTES, ETC.

SE ENCARGAN DEL TRANSPORTE DE CARGAS SECAS A GRANEL.
SE IDENTIFICAN FACILMENTE YA QUE EN SU CUBIERTA SOLO
PRESENTA VARIAS ESCOTILLAS Y CORREDERAS A AMBOS LADOS.
SUELEN TRANSPORTAR CEREALES, MINERALES O MIXTOS
(CARGAS SECAS Y CRUDO). CUENTAN CON BODEGAS REFORZADAS
QUE RESISTEN GOLPES.

Fuente: http://www.tipos.co/tipos-de-buques/
Elaboracién: Direccién de Inteligencia Comercial e Inversiones Extramjeras, PRO ECUADOR
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Principales Puertos Maritimos del Ecuador

Dentro de los principales puertos ecuatorianos se encuentran: en primer lugar el Puerto de Guayaquil, el
mismo que maneja el 70% del comercio transfronterizo del pais, sequido por Puerto Bolivar situado en
la provincia de EI Oro en donde el 90% de la carga movilizada es banano y en tercer lugar se encuentra
Autoridad Portuaria de Esmeraldas.

Navieras en Ecuador

En Ecuador operan algunas agencias navieras, las mismas que manejan sus propias rutas y operan en los
distintos puertos maritimos del pafs.

Entre ellas encontramos a las siguientes:

DIRECCION: AV. 25 DE JULIO Y RIO AL FONDO " ) DIRECCION: AV. LAS MONJAS # 10 Y CARLOS JULIO
URB. LA FLORIDA DEL GUASMO. AV. CACIQUE TOMALA AROSEMENA. EDIF. BERLIN, PLANTA BAJA, BLOQUE
TELEFONO:+593 (4) 257683 BTELEFONO: +593 (4) 3721300

http:/fbonita.com/ http://www.hamburgsud.com/

DIRECCION: AV. 9 DE OCTUBRE NO.100 Y MALECON DIRECCION:AV. J TANCA MARENGO KM 1.8 Y JOSE

EDIF. LA PREVISORA, PISO 29, OFICINA 2901
TELEFONO: +593 (4) 2597770
http://www.andinave.com/

SANTIAGO CASTILLO. EDIF. CONAUTO, PISO 3
TELEFONO: +593 (4) 2595600
http://www.maerskline.com/

DIRECCION: AV. 9 DE OCTUBRE # 100 Y MALECON DIRECCION:AV. FRANCISCO DE ORELLANA Y ALBERTO
EDIF. LA PREVISORA, PISO 26, OFICINA 2605 BORGEDIF. CENTRUM, PISO 15, OF. 1

TELEFONO: +593 (4) 2560238 TELEFONO: +593 (4) 2634050

http:/iwww.apl.com/ https:/fiwww.msc.com/

DIRECCION: AV. JOAQUIN ORRANTIA Y AV. LEOPOLDO DIRECCION:AV. JOAQUIN ORRANTIA Y AV. LEOPOLDO
BENITEZ SG1 EDIFICIO TRADE BUILDING TORRE A BENITEZ VINUEZA, URB. LA GRAN MANZANA, EDIFICIO
PISO C OFICINA 707C TRADE BUILDING, PISO 2 OF. 220

TELEFONOS: +593 (4) 2639018 —2639244 TELEFONO: +593(4) 3713755

www.atlasmarinesa.com http:/www.navesur.com/

DIRECCION: TULCAN 809 Y HURTADO. EDIF. SAN LUIS, DIRECCION:AV. 10 DE AGOSTO 103 Y MALECON,
PISO 2, Y PLANTA BAJA EDIFICIO VALRA, PISO 9

TELEFONO: +593 (4) 23713255 TELEFONO: +593 (4) 2593330 — 2322111
www.bbcchartering.com http://www.remar.com.ec/remarfes

DIRECCION: KENNEDY NORTE CALLE FLORES PEREZ DIRECCION: JUNIN 105 Y MALECONVISTA AL RIO
Y CLOTARIO PAZ EDIF. ATLANTIS 6TO BLVD. PISO 4

PISO.TELEFONO: +593 (4) 3711630 TELEFONO:+593 (4) 2314034
http:/iwww.broomecuador.com/ http://navesmar.com/

DIRECCION: PUERTO SANTA ANA, EDIF. THE POINT DIRECCION:MALECON 1401 E ILLINGWORTH. EDIF.
PISO 28 OF. 2806 SUDAMERICA, PISO 7

TELEFONOS: +593 (4) 3731590 TELEFONO:+593 (4) 2598060
http:/iwww.citikold.com/ http://www.transoceanica.com.ec/

DIRECCION: AV. RODRIGO CHAVEZ PARQUE DIRECCION:MALECON 1401 E ILLINGWORTH. EDIF.
EMPRESARIAL COLON, CORPORATIVO 2, OF. 501 — 503 SUDAMERICA, PISO 7

TELEFONO: +593 (4) 5005800 TELEFONO: +593 (4) 2598060
https://www.cmacgm.com/ http:/www.transoceanica.com.ec/

DIRECCION: JUNIN 114 Y MALECON. EDIF. TORRES DIRECCION: CDLA. LOS ALMENDROS, CALLE GAVIOTA

DEL RIO, PISO 5 OF. 8
TELEFONO: +593 (4) 3716800
http:/iwww.greenandes.com.ec/

Fuente: Camara Maritima del Ecuador, CAMAE

Y PEATONAL 5TA. MZ. 1. EDIF. LOS ALMENDROS,
PLANTA ALTA.

TELEFONO: +593 (4) 2446366
http:/www.tecnisea.com.ec

Elaboracién: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones Extranjeras, PRO ECUADOR
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e Transporte Aéreo

El modo de transporte aéreo es el desplazamiento de un lugar a otro de personas o carga por aire a través
de aeronaves.

Este modo ofrece ventajas tales como la gran velocidad, mayor frecuencia de servicios y accesibilidad. La
existencia y disponibilidad en la mayoria de los traficos internacionales de aviones de distintas caracteristicas
como son los cargueros o los aviones mixtos, hacen de este un medio de transporte de gran significacion.

Una de las desventajas de este modo de transporte son las tarifas de fletes, ya que son comparativamente
mas altas que otros modos. Hay atenuantes tales como menores costos de embalajes, depdsito, manipuleo,
seguros, transporte interno y hasta menores requerimientos de stock.

-

El transporte aéreo ofrece fundamentalmente dos
tipos de servicios:

Servicio regular: esta sujeta a itinerarios fijos
programados y servicio arrendado.

Charter: brindan las aerolineas a peticion
especifica del cliente, diferentes a los itinerarios
regulares, en este servicio las tarifas son negociadas.
Existen los “split charters”, en donde dos o mas
usuarios se unen para contratar un vuelo chéarter.
En estos casos es importante destacar el papel del
agente de carga, quien generalmente contrata el
vuelo a la aerolinea operadora y consigue la carga
de los diferentes usuarios interesados.

La IATA (Asociacion de Transporte Aéreo Internacional) es el instrumento para la cooperacion entre aerolineas,
promoviendo seguridad, fiabilidad, confianza y economia en el transporte aéreo en beneficio econdmico de
sus accionistas privados. Ha subdividido al mundo en tres zonas de trafico de conferencia denominadas:

TC1: America
TC2: Europa, Africa y Oriente Medio
TC3: Resto de Asia y Oceania

Hoy en dia existen aviones de gran tamafio que permiten el transporte de carga de mas de 100 toneladas.
Permite llegar a puntos mas cercanos de consumo o produccion, respecto al transporte maritimo es evidente.
Este modo requiere de instalaciones y condiciones de atencion muy exigentes que condicionan el aterrizaje de
aeronaves de gran porte solo a determinados puntos, si bien existen mayor cantidad de frecuencias, destinos
y conexiones interlineas.

Principales aeropuertos del Ecuador

Los principales aeropuertos de Ecuador son: Mariscal Sucre de Quito y José Joaquin de Olmedo de Guayaquil,
los mismos que tienen gran cantidad de vuelos diarios internacionales de carga y pasajeros, en donde operan
mas de 10 lineas de carga aérea respectivamente; otros aeropuertos que funcionan, en su mayoria con vuelos
locales son: Cuenca, Manta, Santa Rosa, Coca, Latacunga, Esmeraldas, Salinas, San Cristobal, Loja y Lago Agrio.
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Compafiias aéreas de carga en Ecuador:

En el pais existen algunas compafiias que prestan el servicio de transporte de carga via aérea, entre ellas se encuentran:

DIRECCION: AV. LAS AMERICAS S/N (JUNTO AL CENTRO DIRECCION:AV. DE LAS AMERICAS, ZONA DE CARGA
DE CONVENCIONES SIMON BOLIVAR). TERMINAL DE INTERNACIONAL, GUAYAQUIL. '

CARGA NACIONAL TELEFONO:+593 (4) 6006187

TELEFONO: +593 (4) 2283543 HTTPS:/WWW.AACARGO.COM/

HTTP://WWW.LATAMCARGO.COM/

DIRECCION: AV. AMAZONAS Y PALORA, QUITO DIRECCION:AV. DE LAS AMERICAS, ZONA DE CARGA
TELEFONO: +593 (2) 3301153 INTERNACIONAL, GUAYAQUIL.
HTTP://WWW.LASCARGO.COM/ TELEFONO:+593 (4) 2924636

HTTPS:/WWW.IAGCARGO.COM/

DIRECCION: AV. AMAZONAS N47205 Y RIO PALORA, DIRECCION:AV. DE LAS AMERICAS, ZONA DE CARGA
EDIF. HAMMONIA, QUITO INTERNACIONAL, GUAYAQUIL.

TELEFONO: +593 (2) 4001770 TELEFONO:+593 (4) 2292296
WWW.LUFTHANSA.COM HTTPS://WWW.AFKLCARGO.COM

DIRECCION: AV. AMAZONAS N7548 Y RIO TOPO, DIRECCION:AV. DE LAS AMERICAS, 200 MTS. ANTES
QuITo DE AEROPUERTO, GUAYAQUIL

TELEFONOS: +593 (2) 3301044 TELEFONO:+593 (4) 2282510
HTTP:/MARTINAIR.COM/MARTINAIRCARGO/ HTTP://TRANSAMLTDA.COM/

DIRECCION: A i DIRECCION:AV. AMAZONAS N49215 Y JUAN

CARGA. AEROPUERTO JOSE J. DE OLMEDO, EDIFICIO HOLGUIN, EDIF. TRANSINTERNATIONAL CARGO, PISO 3,
UPsS QuITO

TELEFONO: +593 (4) 2924005 — 2924455 TELEFONO:+593 (2) 4009700
HTTPS:/WWW.UPS.COM/ HTTP://WWW.CENTURIONCARGO.COM/

e Transporte Terrestre
El modo de transporte terrestre es aquel cuyo desplazamiento se realiza por la superficie de la tierra.

Las grandes ventajas del servicio de transporte terrestre son su capacidad de brindar el servicio puerta a puerta, su
frecuencia, disponibilidad y velocidad.

Las principales desventajas que presenta el servicio de transporte terrestre son la capacidad (tamafio de envio), y las
restricciones en el manejo del tipo de carga, debido a las condiciones de sequridad de las vias, las cuales limitan las
dimensiones y pesos de los envios.

Si bien se puede utilizar cualquier otro modo de transporte para el tramo de mayor significacion, practicamente en
todo transporte se utilizara el modo terrestre, al menos como complemento.

Al 'hablar de transporte terrestre, nos encontramos con dos vias de transporte donde encontramos al transporte por
carretera y al transporte ferroviario.
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Transporte por carretera:

Al no estar sujeto a itinerarios fijos, la oferta de bodegas del transporte terrestre por carretera se adecua a las
necesidades de la carga. No es rigida, por lo que se obtiene un resultado equilibrado entre la rapidez y la economia.
Existe una gran variedad de camiones que se adaptan a las necesidades requeridas por la carga, como frigorificos,
graneleros, jaula, tanques, transportes especiales (carretones), etc.

La estructura rigida es sin duda una de las desventajas de este medio, aunque se ve facilitado por la ley de transporte
multimodal complementandose con el camion. En el transporte de carga internacional entre paises limitrofes, esta
muy difundido el envio puerta a puerta por el modo terrestre con servicios de gran facilidad operativa.

En el caso del Ecuador su transito fronterizo con paises
vecinos al norte y al sur se realiza mayormente via
terrestre por carretera.

El Ecuador limita al norte con Colombia, al sur y al este
con Per, por lo que sdlo con estos 2 paises mantiene
tréfico de frontera, los cuales son controlados por el
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, SENAE.

El tréfico fronterizo es el régimen que, de acuerdo a los
compromisos  internacionales, permite el intercambio
de mercancias destinadas al uso o consumo doméstico
entre las poblaciones fronterizas, libre de formalidades y
del pago de impuestos aduaneros.

EI SENAE de acuerdo a los compromisos internacionales,
delimitara el area del territorio nacional en el que se
aplicard este régimen.

Transporte ferroviario:

El medio férreo es un sistema de largas distancias y baja velocidad utilizado de manera regular para el transporte de
materias primas tales como el carbon, la madera, los cereales y los quimicos ; y productos manufacturados de bajo
valor y gran volumen y/o cantidad como el papel.

En Ecuador la empresa Ferrocarriles del Ecuador es la encargada del manejo de la red ferroviaria del pafs, la misma
que cuenta una extension total de 965.5 km. Actualmente cuenta con 500 km de vias rehabilitadas.

En el Ecuador solo se usa este medio para turismo
y transportaciones de muy pequefios vollimenes de
productos. Por lo que no es considerado una via para
nuestro comercio exterior.

Existen varias rutas:

eCentro: Machachi-Boliche, Quito-Boliche, Quito-
Latacunga, Quito - Machachi

eLitoral: Duran-Yaguachi

eNorte: Ibarra-Salinas

oSur: Alausi-Sibambe, Riobamba-Colta,
Riobamba-Urbina, Tambo-Coyoctor
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e Transporte Multimodal

El transporte multimodal es la articulacion entre
diferentes modos de transporte, a fin de realizar
mas rapida y eficazmente las operaciones de
trasbordo de materiales y mercancias (incluyendo
contenedores, pallets o articulos similares utilizados
para consolidacion de cargas).

Es también aquel en el que es necesario emplear mas
de un tipo de modos de transporte para movilizar
de una manera mas réapida y eficaz la mercancia
desde su lugar de origen hasta su destino final, pero
mediando un solo contrato de transporte.

TIPOS DE CARGA

Carga, desde el punto de vista del transporte, es un conjunto de bienes o mercancias protegidas por un embalaje
apropiado que facilita su movilizacion.

Existe una gran diversidad de productos susceptibles a ser transportados y comercializados; para garantizar un

manejo adecuado, la carga se encuentra clasificada en 2 tipos principales: general y a granel.

e Carga General:
Este término se aplica para cualquier tipo de mercancia en general, que estando embalada o sin embalar, puede ser
tratada como unidad.

La carga general se transporta en embalajes cuya forma, peso y dimensiones se ajustan a las caracteristicas
propias de ésta.

La carga general se subdlasifica en:

Carga general fraccionada: Carga general unitarizada: Estd compuesta de
Consiste en bienes sueltos o individuales tales articulos individuales agrupados en unidades como
como: paquetes, sacos y cajas, entre otros. pallets o contenedores.




eCarga a Granel:

Los graneles, por lo general, se almacenan en
tanques o silos ya que se transportan en grandes
cantidades. Ambos tipos se movilizan por bombeo
succion, cucharones de almeja y otros elementos
mecénicos. No necesitan embalaje o unitarizacion.

La carga a granel se divide en:
Granel sélido:
En esta clasificacion entran los granos, el carbon, el

mineral de hierro, la madera, el cemento, la bauxita,
la sal, etc.

P

Granel liquido:

En esta clasificacion entra la carga que se encuentra
en estado liquido o gaseoso como el petrdleo,
gas natural licuado, gasolina, productos quimicos,
alimentos liquidos, etc.
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NATURALEZA DE LA CARGA

Segun su naturaleza, la carga también se clasifica en
peligrosa, fragil y perecedera.

eCarga Peligrosa:

Se trata de mercancia que, de no tener un trato adecuado,
puede poner en riesgo la vida humana y el medio donde
se transporta. La carga peligrosa se caracteriza por
tener propiedades explosivas, combustibles, oxidantes,
venenosas, radiactivas o corrosivas.

Dependiendo de su grado de peligrosidad, la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) la
clasifica en nueve tipos:

1) Materias y objetos explosivos
2) Gases
3) Materias liquidas inflamables
4) 4.1 Materias solidas inflamables
4.2 Materias susceptibles de inflamacién espontanea
4.3 Materias que, al contacto con el agua,
desprenden gases inflamables
5) 5.1 Materias comburentes
5.2 Perdxidos organicos
6) 6.1 Materias toxicas
6.2 Materias infecciosas
7) Materias radiactivas
8) Materias corrosivas
9) Materias y objetos peligrosos, diversos residuos
toxicos y peligrosos
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Existen etiquetas para alertar e identificar la naturaleza de las cargas:

6606

Etiqueta 1.5

Explosivo

Etiqueta 1.6
Explosivo

Etiqueta 1.4
Explosivo

Etiqueta 1
Explosivos de las Divisiones de Peligro 1.1, 1.2y 1.3

R AA S

Etiqueta 2.1 Etiqueta 2.1 Etiqueta 2.2
Botellas de butano /propano: Gas inflamable Gas no inflamable, no tdxico

Fondo que contraste

Etiqueta 2.3
Gas Toéxico

Etiqueta 3 Etiqueta 4.1 Etiqueta 4.2 Etiqueta 4.3
Liquido Inflamable Sélido Inflamable Inflamacién Con el agua desprende
autocorrectiva y explosiva  espontanea gas inflamable

desensibilizazda sélida

& &

Etiqueta 5.2 - 2007
Peréxido organico

Etiqueta 6.1
Toxico

Etiqueta 6.2
Infeccioso

Etiqueta 5.1
Comburente

Etiqueta 5.2 - 2005
Peroxido organico

K ZToRCET 2
N /
N/

4

Etiqueta 7A Etiqueta 7B Etiqueta 7C Etiqueta 7E Etiqueta 7D Etiqueta 8
Radioactivo Radioactivo Radioactivo Fisionable Radiactivo Corrrosivo
vehiculo
PELIGRO
" SOBREEMBALAJE | o criono
f OVERPACK con i e
L e SR

Bulto exento

Etiqueta 9 Orientacion Sobreembalaje Marca para las

Otros peligros Carga general del bulto que contiene mercancias un 3359 unidad
mercancias transportadas en Sonjetlda. a
peligrosas caliente fumigacion

v

Paneles naranja (30 x 40 6 12 x 30 cm)

Etiqueta 13
Maniobras ferrocarril
- manipular con
precaucion

Etiqueta 15 Maniobras ferrocarril -

prohibida la clasificacién por
lanzamiento o por gravedad

Vagones cisternas destinos al transporte de los gases
licuados, licuados refrigerados o disueltos (30cm.)
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e Carga Perecedera:

Cierto nimero de productos, en especial los alimenticios, sufren
una degradacion normal en sus caracteristicas fisicas, quimicas
y microbiolégicas como resultado del paso del tiempo y de las
condiciones del medio ambiente. En la mayoria de los casos se
requieren ciertos medios de preservacion, como el control de la
temperatura, para mantener sus caracteristicas originales de sabor,
gusto, olor, color, etc,, de manera que se conserven en buenas
condiciones durante la movilizacion entre el productor y el consumidor.

Dentro de los productos perecederos se encuentran las frutas y las
verduras, la came y sus derivados, los pescados y los mariscos, los
productos lacteos y las flores frescas, entre otros.

e Carga Fragil

Por sus caracteristicas especiales, toda operacion de carga fragil debe

realizarse con extremo cuidado, incluyendo el embalaje, el manipuleo
y el traslado de la misma.

La naturaleza y la intensidad de los riesgos a que estan sometidos los
productos durante toda la cadena logistica, desde el lugar de origen
hasta el lugar de destino, tienen distintos niveles de incidencia e
influye decisivamente en la forma de embalarlos. El tamafio, la forma y
el espesor del embalaje externo pueden aumentar considerablemente
el factor de riesgo.

Asi mismo existen otros tipos de carga que se los puede dlasificar
como automotriz, maquinaria pesada, refrigerados, valores y de
dimensiones y pesos especiales.

ENVASE, EMPAQUE, EMBALAJE, MARCADO Y ROTULADO DE LA CARGA

Una de las etapas méas delicadas en el proceso de exportacion es la del traslado de los productos al mercado externo.
La actividad exportadora involucra una serie de requisitos de empaque, embalaje, marcado y rotulado que garanticen
que el producto llegue en buen estado a su destino final y sea aceptado en el mismo.
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e Empaque:

Empaque es todo producto que se utiliza para proteger, contener, manipular y presentar el producto final,
siendo estos desde materia prima hasta productos terminados. El tipo de material a utilizarse depende del
producto, el tipo de transporte (terrestre, aéreo 0 maritimo) y el destino final.

Tipos de empaque:

Empaque Primario: también empaque de venta, es el que esta en contacto directo con el producto final.
Debe contener datos fundamentales en los que se incluyen el nombre del producto, marca, peso, variedad,
productor y pais de origen. Asimismo, los productos perecederos deben incluir la fecha de produccion y la
de vencimiento. Algunos productos advierten acerca de su grado de toxicidad, forma de manipulacién y
condiciones de almacenamiento.

Los productos de calidad, elaborados bajo normas industriales aplicadas, poseen un Codigo de Barras, que
se traduce en una serie de digitos que presentan informacion acerca del productor y del producto como tal,
facilitando el rdpido control de inventarios y costos.

Empaque Secundario: es un complemento externo que puede contener el empaque primario, permitiendo
simplificar su distribucion y almacenamiento.

Se encuentran las cajas de cartdn, crates, canastas, bandejas, cajas agujereadas, entre otros. Estas deben
contener ordenadamente las unidades, debe ajustarse al producto aprovechando sus dimensiones al méximo,
debidamente marcadas indicando la cantidad de unidades, su resistencia maxima de apilamiento, marca del
producto y sus caracteristicas basicas.

Empaque Terciario: es el que agrupa empaques primarios o secundarios facilitando la manipulacién y el
transporte de los mismos.

Los materiales se seleccionan de acuerdo a las disposiciones del producto; sin omitir costos, especificaciones
del comprador, estandares internacionales, resistencia, fletes y entorno ambiental. Entre los empaques mas
utilizados se encuentran las cajas de madera, cajas de cartén, pallets, contenedores, tambores, jaulas, sacos,
fardos, balas, forros plasticos.

La agrupacion de los productos dentro de sus respectivos sistemas de empaque y/o embalaje, debidamente
asegurados y montados sobre la estiba, se conoce con el nombre de paletizacion.

De la misma forma, la agrupacion de pallets o contenedores se denomina unitarizacion, dentro de los grandes
contenedores de embarque se agregan divisores o tabiques de cartén o plastico, con el fin de dividir y
asegurar la mercancia. La carga es provista previamente de refuerzos a los costados y en los extremos para
aumentar su resistencia a la compresion.

D

EMPAQUE EMPAQUE EMPAQUE UNIDAD DE
PRIMARIO SECUNDARIO TERCIARIO CARGA




e Marcado y Rotulado:

Pictogramas
de manejo

Destinatario,
Marca del destino y
despachador numero de
‘ orden
1 s A Puerto de
| H l ppER ECENEB entrada

Mﬁ
) oﬂ’y e
i w, Numero
S::eﬁe ! A g;»;;ﬁ de bultos
“DE 6 y tamafio
N @ de caja

EO%OR ,ﬂi’;‘gﬁ"_\'

W
Indicacion de peso

El marcado o rotulado de los empaques ayuda a
identificar los productos facilitando su manejo y
ubicacion en el momento de ser monitoreados.

Se realiza mediante impresion directa, rétulos
adhesivos, stickers o caligrafia manual en un
costado visible del empaque. Para una aplicacion
util del marcado se deben tener en cuenta los
siguientes aspectos usando como referente la
norma 1SO 7000:

eNombre comun del producto y variedad

eTamafo y clasificacion del producto, indicando
ndmero de piezas por peso, o cantidad de piezas en
determinado empaque o embalaje.

eCantidad

ePeso neto

eCantidad de envases o unidades y peso individual
eEspecificaciones de calidad. En caso de que el
producto se clasifique en diferentes versiones.
*Pais de origen

eNombre de la marca con logo

eNombre y direccion del empacador

eNombre y direccién del distribuidor

*En el costado opuesto del empaque se destina slo para
informacion sobre transporte y manejo del producto.
ePictogramas. Acorde a la norma internacional 1SO 780,
se utilizan simbolos gréficos en lugar de frases escritas.
el as marcas de manipulacion deben estar impresas
en la parte superior izquierda y su tamafio debe
superar los 10 centimetros, en colores oscuros.
e|dentificacion de transporte. Niimero de guia aérea
o identificacion del embarque, destino, nimero total
de unidades enviadas y cédigos de los documentos
de exportacion.

ePara tener mejor identificacion en aduana
al momento del aforo cuando la carga viene
consolidada se recomienda marcar el nombre del
importador, N° de orden de compra, marcarlos
numéricamente como 1 del, 1 de 2, etc.
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eEstandares o Normas Internacionales:

El conocimiento de las normas internacionales
especificas para el empaque y manipulacién de
mercancias, es de vital importancia al momento
de preparar el producto para su exportacion.
Entre las normas técnicas de mayor consulta y
aplicacion se encuentran:

eNorma 1SO 3394: aplicada a las dimensiones de
las cajas, pallets y plataformas.

eNormas SO 780 y 7000: hacen referencia a las
instrucciones sobre manejo y advertencia de la
carga. Son los simbolos pictoricos que se deben
ubicar en los empaques y que indican: fragilidad,
toxicidad, etc.

Si se cuenta con la tecnologia adecuada se pueden
incorporar cddigos de identificacion electronica
tales como el UPC, siglas de Universal Product Code
y el EAN, sigla de European Article Numering.

El material de las marcas debe ser indeleble,
resistente a la abrasion y el manejo. Todos los
contenedores deben estar visiblemente etiquetados
y marcados en el idioma del pais de destino.

Es importante tener en cuenta que el reglamento de
la Organizacién Internacional del Trabajo O.I.T, indica:
Por razones ergondmicas se ha estipulado que ninguna
carga que requiera manipularse por fuerza humana en
algin momento de su distribucion fisica internacional,
podra tener peso bruto superiora 25 Kg.

En la actualidad la preocupacion por la conservacion
del medio ambiente exige la utilizacion de
materiales reciclables, asi como la utilizacion de
maderas debidamente tratadas y de uso industrial
0 especies renovables.

11 4
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3. http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm?csnumber=8694
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NIMF 15: es una Norma Internacional para Medidas Fitosanitarias N° 15 creada por Food and Agriculture
Organization of the United Nations - FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura), que regula el embalaje de madera utilizado en el comercio internacional y que describe las
medidas fitosanitarias para reducir el riesgo de introduccion y/o dispersién de plagas relacionadas con el
embalaje de madera (incluida la madera de estiba)

Los paises que exigen NIMF 15 para el ingreso a su territorio son:

ARGENTINA FILIPINAS NUEVA CALEDONIA TURQUIA HOLANDA

AUSTRALIA GUATEMALA NUEVA ZELANDA UCRANIA HUNGRIA
BOLIVIA HONG KONG PANAMA VENEZUELA ITALIA
BULGARIA INDONESIA PERU ALEMANIA LITUANIA

CHILE JAMAICA REPUBLICA DOMINICANA BELGICA MALTA
COLOMBIA JORDANIA SEYCHELLES DINAMARCA PORTUGAL
COSTARICA LIBANO SRI LANKA ESLOVENIA REPUBLICA CHECA
CUBA MEXICO SUIZA ESTONIA SUECIA
ccunoor | Noamacua | tabwon | emowvon ||
EGIPTO NIGERIA TAIWAN FRANCIA

ESTADOS UNIDOS NORUEGA TRINIDAD Y TOBAGO GRECIA I

La IPPC (The International Plant Protection Convention), organismo perteneciente a la ONU, regula y autoriza
a nivel internacional la elaboracién y aplicacion de pallets y embalajes de madera para su utilizacién en
exportacion a través de una reglamentacion NIMF-15.

En ecuador el organismo encargado para la certificacion es la Agencia ecuatoriana de aseguramiento de la
calidad del agro — Agrocalidad.

Esta norma exige el cumplimiento de 2 requisitos basicos:
eCertificado de Origen del Pallet.
e Certificado del tipo de tratamiento aplicado para su sanitizacion.

Para cumplir con el segundo certificado, se requiere saber:
eTratamiento Térmico HT (Heat Treatment), de caracter permanente.
eFumigacion con Bromuro de Metilo MB, debe ser renovado cada 2 meses.
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Sello de pallet sanitizado

En Ecuador, el sello para certificar que el pallet esta libre de plagas y que se ha sometido a uno de los dos
tratamientos ya mencionados, debe detallar:

El logo de IPPC, codigo del productor / proveedor, ejemplo: EC-R-130 (EC: Ecuador, P: inicial de provincia, 005:
numero de registro), HT (tratamiento térmico) o MB (bromuro de metilo), AGROCALIDAD (pais).

Se puede acceder a la lista de empresas aprobadas, la norma NIMF 15 y resoluciones locales con respecto al
embalaje de madera en el sitio web de Agrocalidad.

Registro de Operador de Embalaje de Madera: tanto personas naturales o juridicas pueden registrarse,
adquiriendo el formulario de registro con un costo de USD 2. El registro de operador tiene una duracién de 1
afio y existen dos tipos: 1) empresas que realizan el tratamiento de sanitizacion y 2) empresas que fabrican
el embalaje de madera.

Para mas informacion se puede acceder a la pagina de AGROCALIDAD:
http://www.agrocalidad.gob.ec/wp-content/uploads/2016/07/TARIFAS-FINAL-04.2016-CON-DETALLE-
FINAL.pdf

UNITARIZACION DE CARGA

ePallets:

El pallet es una plataforma de madera, plastico u otros
materiales que permite el agrupamiento de mercancias
sobre ella, facilitando la manipulacién de la carga, asi
como el transporte de la misma.

Estan disefiados especialmente para poder ser

manipulados con pequefias gruas hidraulicas, y asi
facilitar el movimiento de las mercancias.

Pallets para transporte maritimo:

Medidas de Pallets:
- Pallet Universal o americano: Mide 1.20 x 1.00 metros (largo x ancho)
- Europalet: Mide 1.20 x 0.80 metros (largo x ancho)

*La altura méxima para los 2 tipos de pallets es de aprox. 14 cm.

Un contenedor de 40 pies tiene capacidad para transportar internamente un total de 23 pallets europeos
(120 x 80 cm) 0 20 pallets americanos (120 x 100 cm), aprovechando la superficie del contenedor en un 80%
y 87% respectivamente.

Ciclo de vida del pallet:
El ciclo depende sobre todo del tipo de gestion que elija la empresa usuaria. Los términos utilizados son los siguientes:

- Pallet a fondo perdido: El pallet se compra y se utiliza para un unico servicio. El proveedor envia la mercancia
a su cliente y se olvida del pallet. A partir de ese momento el cliente dispone del pallet para volverlo a utilizar,
mandarlo reparar o enviarlo al vertedero.

- Pallet de segunda mano o recuperado: Se trata de un pallet que se ha utilizado y posteriormente ha sido
reparado para volver a las actividades de distribucién y almacenaje.
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*Tipos de pallets segun su material:

Pallet de madera:

Los pallets de madera son los mas utilizados
y su uso estd desarrollado en todo el mundo,
representan entre el 90% y 95% del total
fabricado.

Actualmente, la normativa internacional obliga
a tratar la madera que se destina a exportacion
en muchos paises. El pallet puede perder su
hegemonia en los transportes intercontinentales
ya que sblo existen dos formas de tratarlo,
ninguna de las cuales es sencilla de aplicar para
grandes volimenes:

eAplicar calor al menos a 56° de temperatura
durante 30 minutos
eFumigar mediante bromuro metilico

Pallet de plastico

Con menor presencia, se presenta Como
una alternativa al pallet de cartén en envios
internacionales.  Generalmente, es el pallet
escogido por la constancia de su peso y su higiene.
Se destina generalmente a nichos de mercado del
sector de la logistica industrial donde es muy
conveniente para los almacenes automatizados.

Pallet de carton:

Presente en los catélogos de los principales
cartoneros, se escoge por sus garantias de
higiene al tratarse de un producto desechable.
Los pallets de cartén son de un solo uso y se
destinan mayoritariamente al mercado agricola
o agroalimentario. Estan fabricados en carton
ondulado, encoladas unas partes a otras con lo
que no emplean ni grapas ni clavos.

Pallet de fibra de madera

Estan hechos de viruta de madera y resina amino.
La viruta se obtiene de manera industrial residual
y de los propios pallets de fibra de madera que
son reciclables y que posteriormente se encola.
No presenta clavos ni tornillos ni grapas. Estan
disponibles en varias medidas y capacidades que
van desde 250 hasta 1,250 kilos. Respecto a su
eliminacién es similar a los pallets de madera.
La viruta se puede reutilizar para hacer nuevos
pallets y otros productos de manera prensada.

Pallet de metal

Mucho menos utilizados, ofrecen los mayores
valores de resistencia a la carga. Estan hechos
principalmente de acero aunque también se
hacen en aluminio. Es el de mayor duracién de
los existentes en el mercado, y aunque su precio
es bastante alto esta inversion inicial se recupera
debido a su larga vida util. Principalmente se
emplean en sectores en los que funcionan sistemas
cerrados o en los que los pallets se recuperan; asi
como en aquellos en los que tienen que soportar
cargas muy altas (militar y aeroespacial).
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Pallets para transporte aéreo:

Entre los tipos de pallets mas comunes utilizados en este medio de transporte encontramos los siguientes:

PALLET TIPO P1P / 88"

DIMENSIONES (cm): 318 x 224

VOLUMEN MAX.: 9.7 m3

TIPO DE AERONAVES: B747/777/MD11/DC10
AA300/310/330/340/380

PALLET TIPO P6P / 96"

DIMENSIONES (cm): 318 x 224

VOLUMEN MAX.: 10.3m3

TIPO DE AERONAVES: B747/777/MD11/DC10
A300/310/330/340/380

PALLET TIPO PLA / 60.4"

DIMENSIONES (cm): 318 x 153

VOLUMEN MAX_: 7.0 m3

TIPO DE AERONAVES: B747/777/MD11/DC10
A300/310/330/340/380

PALLET TIPO PMC - MAIN DECK CONTOUR A

DIMENSIONES (cm): 318 x 244

VOLUMEN MAX_: 17.0 m3
TIPO DE AERONAVES: MAIN DECK B747F/777FMD11F/DC10F
A300F/330F

PALLET TIPO PMC - MAIN DECK CONTOUR D

DIMENSIONES (cm): 318 x 244

VOLUMEN MAX.: 21.1 m3

TIPO DE AERONAVES: MAIN DECK B747F ONLY
PALLET DE 20 PIES / P7E

DIMENSIONES (cm): 606 x 244

VOLUMEN MAX_: 33.3m3

TIPO DE AERONAVES: MAIN DECK B747F/B777F/MD11F/DC10F
A300F/330F

PALLET ESPECIAL PBE

DIMENSIONES (cm): 223 X 134

VOLUMEN MAX.: 5.8 m3

TIPO DE AERONAVES: MAIN DECK B747F ONLY
TRANSPORTE DE VEHICULOS

DIMENSIONES (CM): 335 X 205 (REGULABLE)

VEHICULOS MAX: 2 (CON RACK SUPERIOR)

TIPO DE AERONAVES: MAIN DECK B747F/B777F/MD11F/DC10F
A300F/330F
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CONTENEDORES

Contenedor es un equipo de transporte en forma de cajon, cisterna, tanque movible u otro elemento anélogo,
es un recipiente de carga para el transporte aéreo, maritimo o fluvial, transporte terrestre y transporte multimodal.

Es un embalaje de gran tamafio que facilita el transporte de la carga; sus dimensiones se encuentran
normalizadas para facilitar su manipulacion.

Las siglas TEU (Twenty-foot Equivalent Unit) representa la unidad de medida de capacidad del transporte
maritimo en contenedores. Un TEU es la capacidad de carga de un contenedor normalizado de 20 pies.

Aparte del contenedor de 20 pies, que se computa como un TEU, existen otros tamafios y tipos de contenedores,
siendo los de uso mas frecuente los de 40 pies equivalentes a 2 TEU ¢ 1 FEU (Forty-foot Equivalent Unit).

Lo mas comUn para referirse al nimero de contenedores que atiende una terminal o que mueve un buque es
la unidad de medida TEU, si el contenedor es de 40 pies se lo cuenta como 2 TEUS.

eClasificacion por medidas:

Los contenedores mas utilizados en el comercio exterior ecuatoriano por medidas son el de 20 pies, el de 40
pies y el 40 pies HC (high cube). Sus medidas se muestran en el siguiente cuadro:

INFORMACION GENERAL DE CONTENEDORES ESTANDAR

20 40 40’ HIGH CUBE
DIMENSIONES 20'X 8 X 8” 40' X 8 X 8” 40’ X 8’ X 9'6”
TARA 2,370 kg / 5,220 Ib 4,030 kg / 8,885 Ib 4,010 kg / 8,840 Ib
CARGA MAXIMA 30,130 kg/ 64,430 Ib 28,470 kg/ 62,765 Ib 28,490 kg/ 62,810 Ib
PESO BRUTO 32,500 kg / 71,650 Ib 32,500 kg / 71,650 Ib 32,500 kg / 71,650 Ib
LARGO 5,900 mm / 19'4” 12,032 mm / 39'5” 12,032 mm / 39’5

ANCHO 2,352 mm / 7'8” 2,352 mm / 7'8” 2,350 mm / 7'8”
ALTURA 2,395 mm / 7°10” 2,395 mm / 7'10” 2,700 mm / 8'10”
CAPACIDAD 33.2m3/1,172 ft3 67.7 m3 /2,390 ft3 76.3 m3 /2,694 ft3

Fuente: Hapag Lloyd
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial, PRO ECUADOR

Existe también el contenedor de 45', pero el uso de éste es poco frecuente. En Europa no esta normalizado
el uso de estos equipos, por lo que se da mas para el comercio intercontinental por via maritima entre Asia
y América del Norte.
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Existe una larga clasificacion de tipos de contenedores, los mismos que se adaptan segun el tipo de carga,
dimension, peso, etc., para asi facilitar el transporte de mercancias de un punto a otro. Los principales son

los siguientes:

Transporte maritimo, fluvial y terrestre:

Dry o seco

El contenedor dry o seco es el medio de transporte
estandar de construccion  basica, hecho de
acero sin sistema de refrigeracion o ventilacion.
Este contenedor es el mas usado de todos los
contenedores en el mercado mundial, las medidas
son 20", 40, 40" HC (high cube) y 45"

Reefer o refrigerado

La carga se conserva bajo refrigeracion constante o
calefaccion simplemente conectando el contenedor con
la fuente de alimentacion del barco, de las instalaciones
de las terminales, o de fuentes de energia mdviles.
Durante el transporte por mar, las temperaturas deben
comprobarse regularmente.

Los contenedores refrigerados tienen un aislamiento
de espuma de poliuretano que mantiene la carga
fresca después de que la unidad se desconecta de una
fuente de energia. Una temperatura de -20° dentro del
contenedor subira solo 2° cada 24 horas, incluso con
una temperatura exterior de 20°. La capacidad maxima
de enfriamiento de una unidad es de -20° con una
temperatura exterior de 45°.

Los contenedores refrigerados estan construidos para
asequrar el completo enfriamiento o congelacion de
cada parte de la carga. El aire frio circula a través del
piso ventilado para alcanzar todas las partes de la carga,
“que se debe estibar correctamente”. La carga no se
debe apilar cerca del techo del contenedor. Debe haber
un espacio libre de 10-15 cm sobre la carga para la
circulacién del aire. La linea maxima de altura se puede
encontrar en el interior de la mayoria de contenedores.

Insulado Conair

Los contenedores refrigerados permiten transportar
mercancias asi como productos alimenticios o
productos que necesitan una temperatura de
conservacion baja. Cada contenedor se equipa
con una unidad de refrigeracion permanente con
controles de temperatura individualizados.

Contenedor Insulado existen de 20"y 40', disefiados
para cargas que requieren de temperaturas
constantes o por debajo del punto de congelacién,
tiene paredes recubiertas de espuma de poliuretano
para proporcionar el maximo aislamiento. La
temperatura es controlada por las plantas del
terminal o del buque.
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Ventilado

Open Top

Ha sido disefiado para cargas especificas que no
pueden sufrir cambios abruptos de temperatura,
debido a su nivel de humedad. Con dos juegos de
ventiladores a cada lado del contenedor, en el techo
y piso y actuando a todo lo largo del contenedor, el
aire calido himedo fluye a través de los respiraderos
del techo mientras el aire fresco fluye al interior a
través de los respiraderos inferiores. También, algunas
cargas necesitan ser transportadas en contenedores
ventilados para evitar la acumulacion de gases.

Granelero

Un embarque de granos es normalmente llevado del
silo del exportador en camiones al barco; al puerto
de descarga y al final al consignatario, exponiendo la
carga a pérdidas y dafios. Este contenedor permite
que la carga se lleve del exportador directo al
consignatario sin ningin manipuleo extra. Tienen
escotillas en el techo para su llenado y compuertas
en los paneles frontales para su vaciado. También
tiene puertas como el contenedor estandar de 20’
lo cual hace posible su empleo para carga general.

Los contenedores de techo abierto (open top) fueron
desarrollados para determinadas cargas que no son
aptas para ser introducidas por la puerta. Sin techo,
la carga es estibada a través del techo. Una lona
encerada asegurada por ganchos cubre y protege la
carga. El contenedor de techo abierto es construido
en dos dimensiones bésicas: 20"y 40'.

Flat Rack

Los contenedores flat rack son disefiados para
cargas con bordes irregulares, con dimensiones que
se extienden mas alla de las medidas internas de los
contenedores secos, se los encuentra en 20" y 40'.
Pueden ser con paneles frontales fijos o plegables
que ayudan a la aplicacién de los mismos y sin
paneles laterales (plataforma).

La ventaja de transportar carga en contenedores
flat rack reside basicamente en el uso de solamente
un trincado y también en la velocidad de la carga y
descarga de la mercaderia.
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Estos contenedores sirven para trasladar elementos
como vino, cerveza, leche, aceites comestibles,
lubricantes, resinas naturales, plasticidas, latex
sintético y otros productos quimicos clasificados
por IMO (peligrosos y no peligrosos). Se encuentran
disponibles en 20"y 40".

Es igual que el modelo estandar o Dry Van siendo
su mayor caracteristica que es abierto en uno
de sus lados. Se utiliza para cargas de mayores
dimensiones en longitud que no se pueden cargar
por la puerta del contenedor.

Este contenedor de acero estd disefiado vy
construido para el transporte de cargas generales
de diversos tamafios, densidades y paquetes, puede
ser descubierto, utilizado con techo rigido o lona.
Existen de diversos tamafios como de 10°, 20"y 30"

Para el transporte aéreo de carga existen diversos tipos de contenedores, diferentes a los de transporte maritimo, los

mismos que se adaptan segln el tipo de carga.

CONTENEDORES ESTANDAR

88 X 125 X 63" - AAP / AA2

96 X 125 X 63” - AMP 96 X 125 X 96” - AMA / AQ6

DIMENSIONES*: 317.5 cm x 223.5 cm x 317.5 cm x 244 cm x 317.5 cm x 244 cm x
162.5 cm 162.5 cm 244 cm

TARA: 230 kg 285 kg 270 kg

PESO BRUTO 4,625 kg 6,800 kg para PMD 6,800 kg

MAXIMO: 4,625 kg para PLD

VOLUMEN: 98m 10.8m’ 157 m’

COMPATIBLE CON AERONAVES: B747 F / B747 / A340 / A330 / B777 B747 F

DESCRIPCION:  Contenedor completamente de aluminio, se abre por uno de los lados de 317.5 cm, cerrado
por una solapa y una red con correas.

Puede ser adaptado para cargar prendas con colgantes. Algunos contenedores estan
equipados con puertas de seguridad.

NS N
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AKH

TARA: 85 kg 75 kg 120 kg

VOLUMEN 3.5m 4.3m 39 m

Contenedor completamente

) Contenedor completamente Contenedor de aluminio, se abre por uno
DESCRIPCION: de aluminio, se abre por uno completamente de de los lados de 156 cm.

de los lados de 156 cm. aluminio, se abre por uno Cerrado por una doble puerta
Manejable por montacargas.  de los lados de 156 cm. metalica. Manejable por

Cerrado por una solapa. montecargas. Plafon
modulable adaptado para

prendas con colgantes.

Puede ser sellado.

Wy I {e

*Dimensiones: Largo x Ancho x Alto
Fuente: Marmedsa Noatum Maritime
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones Extranjeras, PRO ECUADOR

CONTENEDORES ISOTERMICOS

(EXTERIOR)
DIMENSIONES*: 156 cmx153cmx 162cm 317 cmx223cmx 162cm  317.1 cmx 244 cm x 162.6 cm
(INTERIOR)

301 cm x 223.5cm x 141 cm

317 cm x 223 cm x 162 cm

PESO BRUTO 1,588 kg 6,800 kg 6,033 kg 6,800 kg
MAXIMO

COMPATIBLES CON B747/B777 / A340/ A330

AERONAVES:

*Dimensiones: Largo x Ancho x Alto
Fuente: Marmedsa Noatum Maritime
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones Extranjeras, PRO ECUADOR
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INCOTERMS (INTERNATIONAL COMMERCIAL TERMS)

Los INCOTERMS son reglas que se han convertido en una parte esencial de la lengua diaria del comercio
internacional. Los Incoterms han sido incorporados en los contratos para la venta de productos en todo
el mundo y proporcionar normas y orientacion a los importadores, exportadores, abogados, transportistas,
aseguradoras y estudiantes de comercio internacional.

La CCl (Camara de Comercio Internacional o ICC: International Chamber of Commerce) se ha encargado
desde 1936 (con revisiones en 1953, 1980, 1990, 2000 y 2010) de la elaboracién y actualizacion de estos
términos, de acuerdo con los cambios que va experimentando el comercio internacional. Actualmente estan
en vigor los INCOTERMS 2010 (Desde el 1 de enero de 2011) se definen de manera privada entre las partes
negociantes y se incluyen en los contratos de compra venta internacional y facturas comerciales.

Los INCOTERMS son los términos comerciales internacionales que definen y reparten claramente las
obligaciones, los gastos y los riesgos del transporte internacional y del sequro, entre el exportador y el
importador. Estos términos son reconocidos como estandares internacionales por las autoridades aduaneras.
En otras palabras los INCOTERMS describen el momento en que el riesgo sobre la mercancia se transfiere del
vendedor (fabricante o no) al comprador (sea este el usuario final o no).

Basicamente los Incoterms son reglas internacionales que especifican:

e El costo del transporte que asume el vendedor

e Donde se transmite el riesgo de pérdida de vendedor a comprador
e Quién asume las formalidades aduaneras

 Quién paga los derechos de aduana

e Quién tiene que proveer la cobertura del seguro

Existen 11 Incoterms, de los cuales 7 pueden ser utilizados para cualquier modo de transporte y 4 aplicables
solo para el transporte maritimo. Asi mismo estan divididos en 4 categorfas: E, F, C'y D.

Vendedor TONSPOLE yugie  Abords  Fromtera  Aribo  Muelle  TrANSPOME  co a0,
interno interno

by D e B QB = @ 2

FHEE (N HEARL

commoncar  [JERRY|

COST, INSLIRAMCE AND

(&) sostos acwans impertacion

Fuente: Incoterms 2010, Camara Internacional de Comercio (ICC)
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones Extranjeras, PRO ECUADOR

35



36

Guia Logistica
Internacional

*Reglas aplicables para cualquier modo de transporte

Ex Works:
El vendedor pone la mercancia a disposicion del comprador en sus instalaciones: fabrica, almacén, bodega,
etc. Todos los gastos a partir de ese momento son por cuenta del comprador.

Este INCOTERM puede utilizarse con cualquier tipo de transporte o con una combinacion de ellos (conocido
como transporte multimodal).

FCA (Free Carrier):

Free Carrier o franco transportista es cuando el vendedor se compromete a entregar la mercancia en un punto
acordado dentro del pais de origen (este lugar convenido para entregar la mercancia suele estar relacionado
con los espacios del transportista). Se hace cargo de los costos hasta que la mercancia esta situada en ese
punto convenido; como la aduana en el pais de origen.

EI INCOTERM FCA se puede utilizar con cualquier tipo de transporte, sin embargo es poco usado.

CPT (Carriage Paid To):
Transporte pagado hasta (lugar de destino convenido), el vendedor se hace cargo de todos los costos, incluido
el transporte principal, hasta que la mercancia llegue al punto convenido en el pais de destino.

El riesgo se transfiere al comprador en el momento de la entrega de la mercancia al transportista dentro del
pais de origen.

CIP (Carriage and Insurance Paid To):

Transporte y seguro pagados hasta (lugar de destino convenido). El vendedor se hace cargo de todos los
costos, incluidos el transporte principal y el seqguro, hasta que la mercancia llegue al punto convenido en el
pais de destino.

El riesgo se transfiere al comprador en el momento de la entrega de la mercancia al transportista dentro del
pais de origen. Aunque el sequro lo ha contratado el vendedor, el beneficiario del seguro es el comprador.

DAT (Delivered at Terminal):
Entregado en terminal (puerto de destino convenido). El vendedor se hace cargo de todos los costos, incluidos el
transporte principal y el sequro (que no es obligatorio), hasta que la mercancia se coloca en la terminal definida®.

El vendedor también asume los riesgos hasta ese momento.

DAP (Delivered at Place):

Entregado en un punto (lugar de destino convenido), el vendedor se hace cargo de todos los costos, incluidos
el transporte principal y el seguro (que no es obligatorio) pero no de los costos asociados a la importacion,
hasta que la mercancia se ponga a disposicion del comprador en un vehiculo listo para ser descargado.

El vendedor también asume los riesgos hasta ese momento.

DDP (Delivered Duty Paid):

Entregada derechos pagados (lugar de destino convenido), el vendedor paga todos los gastos hasta dejar la
mercancia en el punto convenido en el pais de destino. EI comprador no realiza ningln tipo de trdmite. Los
gastos de aduana de importacion son asumidos por el vendedor.

4. El concepto terminal es bastante amplio e incluye terminales terrestres y maritimas, puertos, aeropuertos, zonas francas, etc.): por ello
es importante que se especifique claramente el lugar de entrega de la mercancia y que este lugar coincida con el que se especifique en el
contrato de transporte.
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*Reglas aplicables para transporte maritimo y fluvial:

FAS (Free Alongside Ship):

Franco al costado del buque (puerto de carga convenido). El vendedor entrega la mercancia en el muelle
pactado del puerto de carga convenido; esto es, al lado del barco. EI INCOTERM FAS es propio de mercancias
de carga a granel o de carga voluminosa porque se depositan en terminales del puerto especializadas, que
estan situadas en el muelle.

El vendedor es responsable de las gestiones y costos de la aduana del pais de origen.

FOB (Free On Board):
“Free On Board” ¢ Franco a bordo es cuando el vendedor entrega la mercancia sobre el buque. El vendedor
contrata el transporte, pero el costo del mismo lo asume el comprador.

EI INCOTERM FOB es uno de los mas usados en el comercio internacional. Se debe utilizar para carga general
(bidones, bobinas, contenedores, etc.) de mercancias.

CFR (Cost and Freight):

Costo y Flete: es cuando el vendedor se hace cargo de todos los costos, incluido el transporte principal, hasta
que la mercancia llegue al puerto de destino. El riesgo se transfiere al comprador en el momento que la
mercancia se encuentra cargada en el buque en el pais de origen.

Se debe utilizar para carga general, que no se transporta en contenedores; no es apropiado para los graneles.

CIF (Cost, Insurance and Freight):

Costo, sequro y Flete: es cuando vendedor se hace cargo de todos los costos, incluidos el transporte principal
y el sequro, hasta que la mercancia llegue al puerto de destino convenido. Aunque el seguro lo ha contratado
el vendedor, el beneficiario del sequro es el comprador, el mismo que es transferido al momento que las
mercancias se encuentran a bordo del buque del puerto de embarque.

El INCOTERM CIF es uno de los mas usados en el comercio internacional porque las condiciones de un precio
CIF son las que marcan el valor en aduana de un producto que se importa.
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